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- Kommen Sie mit uns
Es ist der Weg in die Zukunft
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former Iy otometrics







Gewinnen Sie neue Kunden

Begeistern Sie mehr Kunden

Optimieren Sie lhre Prozesse

Otoscan® ist die Zukunft der Horgerateanpassung und
-beratung und verandert Ihre Arbeitsprozesse nachhaltig.

Die Otoscan-Losung bietet lhnen innovative, wirkungsstarke
Méglichkeiten, um neue Kunden zu gewinnen und zu binden.
Otoscan unterstiitzt Sie dabei lhre Kunden zu begeistern — mit
individueller Beratung und effizienten Ldsungen.

Otoscan wird Ihnen prasentiert von Natus, formerly Otometrics,
einem der Branchenfhrer fir Horgerdteanpasslsungen seit
uber 50 Jahren.

Kommen Sie mit uns und Otoscan. Es ist der Weg in die
Zukunft — die Zukunft des Horens.




Der Wow-Faktor
fUr |hr Geschaft

Gewinnen Sie neue Kunden

Erregen Sie mehr Aufmerksamkeit, Interesse und Begeisterung mit Otoscan®,
der neuesten Technologie in der Horgerédteberatung. Otoscan ist die erste fir
Hérakustiker entwickelte 3D-Ohr-Scan-Lésung. Das ist der Wow-Faktor fiir [hr
Geschaft:

e Begeistern Sie lhre Kunden mit der neuen digitalen Ohr-Scan-Technologie
e Gewinnen Sie mehr Neukunden und steigern Sie Ihre Referenzbasis
e Prasentieren Sie lhren Kunden eine volldigitale Horgerateversorgung und

e differenzieren Sie Ihr Geschaft von anderen




Begeistern Sie mehr Kunden

Otoscan bietet Ihnen mehr Méglichkeiten fir eine individuelle Kundenberatung und den Aufbau einer
starkeren Kundenbeziehung. Der Scan-Prozess schafft die perfekte Gesprachsgrundlage und einen
relevanten Kontext, sodass Sie:

® ein fundiertes Gesprdch herstellen und die Kundenerfahrung in lhrem Geschéft personalisieren kdnnen
e die Kundenloyalitat steigern kdnnen, indem Sie die Kundenerfahrungen unvergesslich machen

® einen noch professionelleren Eindruck erzeugen und zu einem hochmodernen Horgeratefachgeschaft
werden, welches die gesamte Horgerateversorgung digitalisiert

ha

Sofort lohnenswert
flr den Kunden

t den digitalen Bildern von
[<6nnen wir mit unseren
auf einem ganz anderen
el arbeiten.”

Peter D. Sotiropoulos, Au.D., FAAA,
Doktor fiir Audiologie

Hearing Rehabilitation Center,
Kankakee, IL




Es funktioniert
einfach!

“Unser Ziel ist es, die Bearbeitungszeit fiir die
Otoplastik auf ein Minimum zu reduzieren.
Otoscan hilft uns, unsere Versandzeiten und
-kosten um fiinfzig Prozent zu reduzieren. Das
ist eine enorme Zeit- und Kostenersparnis. "

Peter D. Sotiropoulos, Au.D., FAAA, Doktor fiir Audiologie
Hearing Rehabilitation Center, Kankakee, IL

Optimieren Sie lhre Prozesse

Otocloud®

Portal

Otoscan® unterstiitzt Sie dabei individuelle Losungen wie Otoplastiken, 10-
Horsysteme, Schwimmschutz und Gehdrschutz auf effiziente Weise zu gewahrleisten.
Mit Otoscan kénnen Sie Ihren Herstellungsprozess fir Horgerdte stark optimieren.
Die innovative Technologie verwandelt Bilder des Ohres in 3D-Dateien, die in die
Otocloud® hochgeladen werden. Der Cloud-Service kann sofort fiir die Produktion N
von kundenspezifischen 10-Ldsungen verwendet werden. Sie kénnen: :

DIGITALE 3D-DATEN I KUNDENINFORMATIONEN

SENDEN ABRUFEN

e Zeit und Geld sparen beim Umgang mit Otoplastiken und Horgeraten

e sichere, digitale Kundendaten einfach speichern, abrufen und verwenden

® eine bessere Anpassung sicherstellen indem Sie Korrekturen und Retouren
reduzieren

e von einem komfortableren, umweltschonenderen und sichereren Prozess ohne
Silikon profitieren



Eine passive @ @ ‘
Lieferkette — N i =
Lo e @ e

Prozess: HORTEST KUNDENBERATUNG ENTSCHEIDUNG SILIKONABDRUCK TRAGEN DES
UBER HORGERAT WENN NOTWENDIG ~ HORGERATS

Aktive

Kunden- N

beratung @ % :

Prozess: OTOSCAN HORTEST KUNDENBERATUNG ENTSCHEIDUNG TRAGEN DES
UBER HORGERAT HORGERATS

Ein personalisierter Scan spricht mehr als tausend Worte
Otoscan verwandelt die passive Lieferkette der Silikonabdriicke
in ein starkes, aktives Verkaufs- und Beratungswerkzeug fiir Ihr

Geschaft. : -
© ===

Wenn Sie mit Otoscan arbeiten, erhalten Sie und Ihr Kunde
eine digitale Visualisierung der einzigartigen Struktur des
jeweilige Ohres. Es kann Ihnen zu Beginn des Verkaufs- und
Beratungsprozesses die Besprechung der Hérprobleme, der
Bedirfnisse, der Erwartungen und der moglichen Leistungen
erleichtern.

Kontaktieren Sie uns und erfahren Sie, wie Otoscan lhnen dabei
helfen kann, personalisierte Horgerate anzubieten und lhrem
Geschaft neuen Auftrieb zu verschaffen.
hearing-balance.natus.com/otoscan




Uber Natus

Otometrics, einer der fiihrenden Anbieter von Produkten und Lésungen in den
Bereichen Hor- und Gleichgewichtsdiagnostik, wurde im Jahr 2017 iibernommen
und gehort seitdem zu Natus. Seit beinahe 60 Jahren unterstiitzt Natus
medizinisches Fachpersonal bei der Verbesserung der Lebensqualitét ihrefKlignten
und Patienten durch die Bereitstellung von ausgezeichneten Fachkenntnissen,
zuverlassigen Losungen und Dienstleistungen sowie vertrauensvollenSis
Partnerschaften. - _'

Wir arbeiten kontinuierlich an der Entwicklung, Herstellung und Vermarktung

von audiologischen, otoneurologischen und vestibularen Geraten in mehr als

80 Landern, bekannt unter Markennamen wie Madsen®, Aurical®, ICS®, Otoscan®

und Bio-logic®.
Natus Medical Incorporated ist die globale Marke, auf die sic ‘und
medizinisches Fachpersonal verlassen kénnen, um durch die ose und

lung von Erkrankungen des Zentralnervensystems und derSinnesorgane
( ndheit und @as Wohlbefinden ihrer Patienten zu verbessern. Weitere
Informationen finden Sie

natus.com.

Produkte und Losungen fiir das Gesundheitswesen mit einem Ziel. Das Beste fiir Sie.
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