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Diese Gebrauchsanweisung gilt fiir:

Wireless-Horsysteme

Phonak Terra RIC-312
Phonak Terra+ RIC-312

Informationen zu Threm Horsystem

® Wenn keines der unteren Kastchen angekreuzt ist
und Sie Ihr Hérsystem-Modell nicht kennen, wenden
Sie sich bitte an Ihren Horakustiker.

Horsystem-Modelle
[]Terra RIC-312
[] Terra+ RIC-312

Ohrpassstiicke
(J Dome

I SlimTip

[ cShell

Batterietyp
312
312

Cerumenfilter
[ CeruStop
1 CeruShield™



Ihre neuen Horsysteme wurden von Phonak, einem
weltweit fihrenden Unternehmen flir Hérlésungen mit
Sitz in Zirich, Schweiz, entwickelt.

In die Entwicklung dieser Premium-Produkte lassen wir
unser Fachwissen aus jahrelanger Forschung einflieBen
und haben dabei stets Ihr Wohlergehen vor Augen. Wir
danken Ihnen fiir Ihre Wahl und wiinschen Ihnen viele
Jahre Horvergniigen. Lesen Sie die Gebrauchsanweisung
sorgfaltig durch, damit Sie alles verstanden haben und
Ihr Gerdt bestmdglich nutzen kdnnen. Eine Einweisung
ist fiir die Handhabung dieses Geréts nicht erforderlich.
Ein Horakustiker wird Ihnen bei der Erstanpassung helfen,
das Gerdt auf Ihre individuellen BedUrfnisse anzupassen.
Fiir weitere Informationen zu Funktionen, Vorteilen,
Einrichtung, Verwendung und Pflege oder Reparaturen
lhrer Horsysteme und des Horsystemzubehdrs wenden
Sie sich an lhren Hérakustiker oder einen Vertreter des
Herstellers. Zusatzliche Informationen finden Sie auch auf
dem Datenblatt des Produkts.

Phonak - life is on
www.phonak.com
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1. Kurzanleitung

Batterien auswechseln

i et

Entfernen Sie die  Offnen Sie das Setzen Sie die

Schutzfolie der Batteriefach. Batterie mit der
neuen Batterie abgeflachten Seite
und warten Sie nach oben in das
2 Minuten. Batteriefach ein.

Linkes und rechtes Horsystem (Farbmarkierung)

Blau fur Rot fur
linkes Horsystem. rechtes Horsystem.



Ein/Aus

Ein Aus

Multifunktionstaster

Der Taster hat verschiedene Funktionen. P
Abhangig von der Horsystemprogrammierung /\\
fungiert der Taster als Lautstarkeregler und/oder
Programmwechsel-Taster. Dies kénnen Sie lhrer
persdnlichen Bedienungsanleitung des Horsystems
entnehmen. Wenn das Horsystem mit einem
Mobiltelefon mit Bluetooth® Wireless Technologie
gekoppelt ist, kénnen eingehende Anrufe mit

einem kurzen Tastendruck angenommen und mit
einem langen Tastendruck abgewiesen werden.

Flugmodus

Um den Flugmodus des Geréts zu aktivieren, s

drlicken Sie den unteren Teil des Tasters %
7 Sekunden lang und schlieBen Sie gleichzeitig

das Batteriefach. Um den Flugmodus zu verlassen,
6ffnen und schlieBen Sie einfach das Batteriefach.

2. Horsystembeschreibung

Die folgenden Abbildungen zeigen das Horsystem-Modell

und die in dieser Gebrauchsanweisung beschriebenen

kompatiblen Ohrpassstiicke.

So finden Sie Ihr Modell:

e (Jber die Informationen zu ,Horsystem-Modell und
Batterietyp” auf Seite 3.

® Indem Sie Ihr Ohrpassstiick und Horsystem mit den
folgenden Modellen vergleichen.

Kompatible Ohrpassstiicke

< 4 ¥

Dome SlimTip cShell
Terra RIC-312 / Terra+ RIC-312

Multifunktionstaster

Schlauch
Batteriefach

Lautsprecher

shlfisung (o hael) (ohne Ohrpassstiick)



3. Linkes und rechtes Horsystem
(Farbmarkierung)

Auf der Riickseite des Horsystems und auf dem Lautsprecher

ist jeweils eine rote oder blaue Farbmarkierung angebracht.

Diese zeigt an, ob es sich um das linke oder das rechte
Horsystem handelt.

WA
SR

Blau fur Rot flr
linkes Horsystem. rechtes Horsystem.

4. Ein/Aus
Das Batteriefach dient auch als Ein/Aus-Schalter.

1.
Geschlossenes Batteriefach =
Horsystem ist eingeschaltet

2.
Offenes Batteriefach =
Hérsystem ist ausgeschaltet

@ Beim Einschalten des Horsystems héren Sie eine
Startmelodie.



5. Batterien

2 ke ot

Entfernen Sie die  Offnen Sie das Setzen Sie die

Schutzfolie der Batteriefach. Batterie mit der
neuen Batterie abgeflachten Seite
und warten Sie nach oben in das
2 Minuten. Batteriefach ein.

@ Wenn sich das Batteriefach nicht schlieBen I&sst,
kontrollieren Sie, ob die Batterie richtig, mit der
abgeflachten Seite nach oben, eingesetzt ist. Wenn
die Batterie nicht korrekt eingelegt wurde, funktioniert
das Horsystem nicht und es kann zu Schaden am
Batteriefach kommen. Die abgeflachte Seite ist
entweder auf einem Aufkleber oder der Batterie selbst
mit einem ,+"-Zeichen gekennzeichnet.

g Niedriger Akkuladezustand: Bei niedrigem Akkuladezustand
horen Sie zwei Signaltdne. Danach haben Sie ca.
30 Minuten Zeit, die Batterie auszuwechseln (dies kann
variieren, abhdngig von Hérsystemeinstellungen und
Batterie). Fiihren Sie deshalb stets neue Batterien mit sich.

Ersatzbatterie
Dieses Horsystem verwendet 312er Zink-Luft-Batterien.

Modell GroBe Farbmarkierung IEC-  ANSI-
Zink-Luft- auf Verpackung Code Code
Batterie

Phonak Terra RIC-312
Phonak Terra+ RIC-312 312 braun PR41  7002ZD

® Vergewissern Sie sich bitte, dass Sie den richtigen
Batterietyp fur Ihr Horsystem verwenden (Zink-Luft).
Lesen Sie bitte auch die Informationen zur
Produktsicherheit in Kapitel 21.2.



6. Horsystem einsetzen

1.
Bringen Sie das Horsystem hinter
dem Ohr an.

2.
Flihren Sie das Ohrpassstiick
in den Gehdrgang ein.

3.

Wenn am Ohrpasssttick eine
Halterung angebracht ist, driicken
Sie diese in lhre Ohrmuschel,

um das Horsystem zu fixieren.

7. Horsystem herausnehmen

1.

Ziehen Sie zuerst den Schlauch
vorsichtig heraus und entfernen
Sie dann das Gerat hinter dem
Ohr.



. 8. Multifunktionstaster

Der Multifunktionstaster hat verschiedene Funktionen.

Abhangig von der
Horsystemprogrammierung
fungiert der Taster als
Lautstarkeregler und/oder
Programmwechsel-Taster. Dies
kénnen Sie Ihrer persénlichen
Bedienungsanleitung des
Horsystems entnehmen. Bitten
Sie Ihren Horakustiker um einen
Ausdruck dieser Anleitung.

Wenn das Hérsystem mit einem Mobiltelefon mit
Bluetooth® Wireless-Technologie gekoppelt ist, kénnen
eingehende Anrufe mit einem kurzen Tastendruck auf
den unteren oder oberen Teil des Tasters angenommen
und mit einem langen Tastendruck abgewiesen werden
(siehe Kapitel 11).

9. Wireless-Anbindung

Die lllustration zeigt, mit welchen Geraten Sie Ihr

Wireless-Horsystem verbinden kdnnen.

Bluetooth®-fahige
Gerate

d TV Connector,
©) angeschlossen an
= Fernseher*

Phonak RemoteControl*

Der TV Connector kann an eine beliebige Audioquelle
angeschlossen werden, wie z. B. an einen Fernseher,
einen PC oder ein HiFi-System.

*Nur fir Terra+ RIC-312 verfuigbar



10. Erste Kopplung

10.1 Erste Kopplung mit einem bluetoothfidhigen Gerdt

® Die Kopplung mit einem Gerat mit Bluetooth®
Wireless-Technologie muss nur einmalig durchgefiihrt
werden. Nach der ersten Kopplung verbindet sich
lhr Hérsystem automatisch mit dem Gerat. Die erste
Kopplung kann bis zu 2 Minuten dauern.

1.

Stellen Sie sicher, dass die Bluetooth® Wireless-Technolgie
des Geréts (z. B. Mobiltelefon) aktiviert ist, und starten Sie
im Einstellungsmend fiir Konnektivitat die Suche nach
bluetoothfahigen Geréaten.

2.

Schalten Sie beide Horsysteme ein.
Ab jetzt haben Sie 3 Minuten
Zeit, um das Horsystem mit
lhrem Geréat zu koppeln.

3.

Auf dem Bildschirm Ihres Gerdts erscheint eine Liste mit
bluetoothfdhigen Geraten. Wahlen Sie das Horsystem aus
der Liste, um beide Horsysteme gleichzeitig zu koppeln.
Ein Signalton bestétigt die erfolgreiche Kopplung.

® Weitere Informationen zur Kopplung lhrer Hérsysteme
mit den Mobiltelefonen der bekanntesten Hersteller per
Bluetooth® Wireless-Technologie erhalten Sie unter:
https://www.phonak.com/com/en/support.html


https://www.phonak.com/com/en/support.html

10.2 Gerdte verbinden

Nachdem Sie Ihr Hérsystem mit Ihrem Gerat gekoppelt
haben, bleiben die Gerate gekoppelt und sind nach jedem
Einschalten wieder automatisch miteinander verbunden.

 Die Verbindung besteht so lange, wie das Gerat
eingeschaltet ist und innerhalb der Reichweite
verwendet wird.

@® lhre Horsysteme konnen mit bis zu zwei Geraten

verbunden und mit bis zu acht Gerdten gekoppelt
werden.

20

11. Telefonieren

lhr Horsystem verbindet sich direkt mit Mobiltelefonen, die
Uber Bluetooth® Wireless-Technologie verfiigen. Wenn Ihre
Horsysteme mit Ihrem Mobiltelefon gekoppelt und verbunden
sind, horen Sie Benachrichtigungen und die Stimme des
Anrufers direkt in Ihren Horsystemen. Sie kdnnen freihdndig
telefonieren, denn Ihre Stimme wird von den Mikrofonen
der Horsysteme erfasst und zum Telefon (ibertragen.

eam Ihre Stimme

21



11.1 Anrufen 11.2 Einen Anruf annehmen

Wahlen Sie die Telefonnummer und driicken Sie die Wahltaste. Bei einem eingehenden Anruf héren Sie eine Anrufbe-

Sie héren das Rufzeichen in Ihrem Horsystem. nachrichtigung in Inrem Horsystem.

Ihre Stimme wird vom Horsystemmikrofon erfasst und

ans Telefon Ubertragen. Eingehende Anrufe kénnen durch einen kurzen Tastendruck

(weniger als 2 Sekunden) auf den unteren oder oberen Teil
des Multifunktionstasters am Horsystem oder direkt am
Mobiltelefon angenommen werden.

Kurzer Tastendruck
< 2 Sek.

22 23



11.3 Anruf beenden

Anrufe kénnen durch einen langen Tastendruck

(mehr als 2 Sekunden) auf den unteren oder oberen Teil
des Multifunktionstasters am Horsystem oder direkt
am Mobiltelefon beendet werden.

Langer Tastendruck
> 2 Sek.

24

11.4 Anruf ablehnen

Eingehende Anrufe kénnen durch einen langen Tastendruck
(mehr als 2 Sekunden) auf den unteren oder oberen

Teil des Multifunktionstasters am Hérsystem oder direkt
am Mobiltelefon abgelehnt werden.

Langer Tastendruck
> 2 Sek.

25



12. Flugmodus

Ihr Horsystem operiert im Frequenzbereich von 2,4 GHz

- 2,48 GHz. Bitte kldren Sie bei Flugreisen ab, ob der
Fluganbieter verlangt, dass sich die Hérsysteme im Flugmodus
befinden missen. Im Flugmodus funktioniert das Horsystem
normal, nur die Bluetooth®-Konnektivitatsfunktion ist
deaktiviert.

12.1 Flugmodus aktivieren

Um die Wireless-Funktion zu
deaktivieren und den Flugmodus in
beiden Horsystemen zu aktivieren:

1.
Offnen Sie das Batteriefach.

2. S
Driicken Sie den unteren Teil des
Multifunktionstasters des Horsystems

7 Sekunden lang und schlieBen Sie
gleichzeitig das Batteriefach.

Im Flugmodus ist Ihr Hérsystem nicht mit lhrem Telefon
verbunden.

26

12.2 Flugmodus deaktivieren

Um die Wireless-Funktion zu aktivieren und den Flugmodus
in beiden Horsystemen zu deaktivieren:

1.
Offnen Sie das Batteriefach.

2.
SchlieBen Sie das Batteriefach wieder.



13. Ubersicht iiber die myPhonak App*

Weitere Informationen tber die myPhonak App
erhalten Sie auf der Website
www.phonak.com/myphonakapp

oder durch Einscannen des QR-Codes.

Zum Installieren der myPhonak App scannen
Sie bitte den QR-Code.

* Nur fiir Terra+ RIC-312 verfiigbar.
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14. Umgebungsbedingungen

Das Produkt ist so ausgelegt, dass es bei bestimmungs-
gemaBem Gebrauch ohne Probleme und Einschrankungen
funktioniert, sofern nichts anderes in dieser Gebrauchsan-
weisung vermerkt ist.

Bitte stellen Sie bei Nutzung, Transport und Lagerung die
Einhaltung der folgenden Bedingungen sicher:

Betrieb Transport Lagerung
Temperatur +5° bis +40 °C -20 bis +60 °C -20 bis +60 °C
(+41° bis +104 °F) (-4 bis +140 °F) (-4 bis +140 °F)
Luftfeuchtigkeit 0% bis 85% 0% bis 93% 0% bis 93%
(nicht kondensierend)
Luftdruck

500 bis 1060 hPa 500 bis 1060 hPa 500 bis 1060 hPa

Wahrend Transport oder Lagerung sollten die oben in
der Tabelle genannten Grenzwerte flir Temperatur und
Luftfeuchtigkeit auf Dauer nicht Uberschritten werden.

Wenn Sie Ihr Horsystem ldngere Zeit nicht benutzen,
entfernen Sie die Batterie. Ldngere Lagerungszeiten bei
Temperaturen unter 10 °C und tber 30 °C kdnnen sich
negativ auf die Akkuleistung des Produkts auswirken.

29


http://www.phonak.com/myphonakapp

Diese Horsysteme sind nach Schutzklasse IP68 klassifiziert.

Das bedeutet, dass sie wasser- und staubresistent sind
und den Bedingungen in Alltagssituationen standhalten.
Sie kdnnen auch bei Regen getragen werden, sollten aber
nicht vollstandig in Wasser getaucht oder beim Duschen,
Schwimmen oder anderen Wasseraktivitaten getragen werden.
Diese Horsysteme sollten niemals chlorhaltigem Wasser,
Seife, Salzwasser oder sonstigen chemischen Fliissigkeiten
ausgesetzt werden.

Wenn das Gerat anderen als den empfohlenen Lagerungs-
und Transportbedingungen ausgesetzt war, warten Sie
nach Wiederherstellung der empfohlenen Umgebungs-
bedingungen 15 Minuten, bevor Sie es einschalten.

30

15. Pflege und Wartung

Erwartete Lebensdauer:

Die Hérsysteme haben eine erwartete Lebensdauer

von funf Jahren. Es ist davon auszugehen, dass die Gerate
wdahrend dieser Zeit sicher verwendet werden kdnnen.

Zeitraum fiir Service-Leistungen:

Eine sorgfaltige und regelméaBige Pflege der Hérsysteme
trdgt zur optimalen Leistung wahrend der erwarteten
Lebensdauer Ihrer Geréte bei.

Die Sonova AG gewahrt mindestens flinf Jahre Service-
Leistung flir das jeweilige Horsystem und die wesentlichen
Komponenten, nachdem diese aus dem Produktportfolio
entfernt wurden.

Bitte benutzen Sie die folgenden Vorgaben als Richtlinie.
Weitere Informationen zur Produktsicherheit finden Sie
in Kapitel 21.2.

Allgemeine Informationen

Vor der Verwendung von Haarspray oder dem Auftragen
von Kosmetik sollte das Horsystem immer aus dem Ohr
genommen werden, da diese Produkte das Horsystem
beschadigen kénnen.
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Wenn Sie Ihr Hérsystem nicht nutzen, lassen Sie das
Batteriefach offen, damit eventuell eingedrungene Feuchtigkeit
entweichen kann. Achten Sie darauf, Ihr Hérsystem nach
Gebrauch immer vollstandig zu trocknen. Bewahren Sie das
Horsystem an einem sicheren, trockenen und sauberen Ort auf.

Ihr Horsystem ist unter den folgenden Bedingungen gegen
das Eindringen von Wasser, Schweil3 und Schmutz geschiitzt:
e Das Batteriefach muss vollstdndig verschlossen sein.
Dabei ist darauf zu achten, dass beim SchlieBen des
Batteriefachs kein Fremdkorper, wie etwa ein Haar,
mit eingeschlossen wird.
® Das Horsystem wird nach dem Kontakt mit Wasser,
SchweiB oder Schmutz gereinigt und danach getrocknet.
® Das Horsystem wird wie in dieser Gebrauchsanweisung
beschrieben verwendet und gewartet.

@ Wenn Sie Ihr Horsystem im oder nahe beim Wasser
tragen, kann dies die Belliftung der Batterie
beeintrachtigen und damit den Betrieb des Horsystems
unterbrechen. Sollte Ihr Horsystem nach dem Kontakt
mit Wasser nicht mehr funktionieren, folgen Sie bitte
zunachst den Fehlerbehebungsanweisungen in Kapitel 20.

32

Taglich

Uberpriifen Sie das Ohrpassstiick auf Riickstande

von Ohrenschmalz und Feuchtigkeit. Reinigen Sie die
Oberflache mit einem fusselfreien Tuch. Benutzen Sie nie
Reinigungsmittel wie Haushaltsreiniger, Seife oder
dhnliches fur die Reinigung Ihrer Hérsysteme. Nicht mit
Wasser abspilen. Bei tberméBigem Reinigungsaufwand
bitten Sie Ihren Hérakustiker um Rat und fragen Sie nach
Filtern oder Trocknungskapseln.

Wodchentlich

Reinigen Sie das Ohrpassstlick mit einem weichen,
feuchten Tuch oder einem speziellen Reinigungstuch fir
Horsysteme. Fiir spezielle Pflegehinweise oder eine intensive
Grundreinigung wenden Sie sich bitte an lhren Hérakustiker.

33



16. Cerumenschutzfilter austauschen

Ihr Hrsystem ist mit einem Cerumenschutzfilter ausgestattet,
der den Lautsprecher vor Ohrenschmalz (Cerumen) schiitzt.

Uberpriifen Sie den Cerumenschutzfilter regelmaBig

und tauschen Sie ihn aus, wenn er verunreinigt aussieht oder
wenn Sie bemerken, dass die Lautstarke oder die Klangqualitat
des Horsystems nachgelassen hat. Der Cerumenschutzfilter
sollte alle vier bis acht Wochen ausgetauscht werden.

Verwenden Sie zum Austauschen des Cerumenschutzfilters
am Empfanger ausschlieBlich das von Ihrem Horakustiker
empfohlene Austauschwerkzeug (siehe Seite 3).

Fragen Sie Ihren Horakustiker nach verfiigbaren
Austauschwerkzeugen.

16.1 Das Ohrpassstiick vom Lautsprecher abnehmen

1.

Halten Sie in einer Hand den
Lautsprecher und ziehen Sie mit
der anderen Hand das
Ohrpassstick vorsichtig ab.

34

2.

Ziehen Sie das Ohrpassstiick
vorsichtig ab.

3.

Reinigen Sie den Lautsprecher
mit einem fusselfreien Tuch.

35



16.2 Entfernen des Cerumenschutzfilters mit CeruStop

Verwenden Sie zum Austauschen des Cerumenschutzfilters
am Empfanger ausschlieBlich das von Ihrem Horakustiker
empfohlene Austauschwerkzeug (siehe Seite 3).

1.

Stecken Sie den Entfernungsstift
des Austauschwerkzeugs

bis zum Anschlag in den im
Lautsprecher angebrachten
Cerumenschutz ein.

2.

Ziehen Sie den gebrauchten
Cerumenschutz vorsichtig und
gerade aus dem Lautsprecher
heraus. Der Cerumenschutz darf
beim Herausnehmen nicht
gedreht werden.

36
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3.

Um einen neuen Cerumenschutzfilter
anzubringen, drehen Sie das
Austauschwerkzeug um und stecken
den Einflhrstift mit dem neuen
Cerumenschutz vorsichtig in die
Offnung des Lautsprechers, bis der
Cerumenschutz perfekt in der
Offnung sitzt.

4.

Ziehen Sie das Werkzeug gerade
heraus.

Der neue Cerumenschutz
verbleibt im Lautsprecher.
Bringen Sie nun das Ohrpassstiick
am Lautsprecher an.

e
i
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16.3 Cerumenschutzfilter austauschen mit

CeruShield™ Disk

1.

Drehen Sie die CeruShield™ Disk
vorsichtig in die durch die Pfeile
angezeigte Richtung, bis eine
freie Offnung unter dem
Mdlleimersymbol erscheint.

2.

Fiihren Sie den Lautsprecher zum
Entfernen des gebrauchten
Cerumenschutzfilters vorsichtig

in die freie Offnung ein (unter dem
Miilleimersymbol), bis er hérbar mit
einem Klick einrastet. Der gebrauchte
Cerumenschutzfilter bleibt in der
CeruShield Disk, wenn Sie den
Lautsprecher wieder herausziehen.

38

3.

Um einen neuen Cerumenschutzfilter
einzusetzen, flhren Sie den
Lautsprecher vorsichtig in die
Offnung ein, in der der neue
Cerumenschutzfilter sichtbar ist
(gegentiber dem Mlleimersymbol),
bis er hérbar mit einem Klick
einrastet. Entfernen Sie den
Lautsprecher aus der CeruShield
Disk, der neue Cerumenschutzfilter
befindet sich jetzt im Lautsprecher.




16.4 Das Ohrpassstiick am Lautsprecher anbringen

1.

Halten Sie den Lautsprecher
in einer Hand und das
Ohrpassstick in der anderen.

2.

Bringen Sie das Ohrpassstiick
tiber dem Schallaustritt des
Lautsprechers an.

3.

Das Ohrpassstiick sollte fest am
Lautsprecher angebracht sein.

40
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17. Service und Garantie

Garantie im Erwerbsland

Bitte fragen Sie den Hérakustiker, bei dem Sie die
Horsysteme erstanden haben, nach den im
Erwerbsland glltigen Garantiebedingungen.

Internationale Garantie

Die Sonova AG bietet eine einjahrige, begrenzte
internationale Garantie an, giltig ab dem
Verkaufsdatum. Diese begrenzte Garantie erstreckt
sich auf Herstellungs- und Materialfehler am
Horsystem, nicht jedoch auf Zubehor wie Batterien,
Schlduche, Ohrpassstlicke oder externe Hérer. Die
Garantie ist nur nach Vorlage der Kaufquittung gultig.

Die internationale Garantie beeintrachtigt in
keiner Weise Rechte, die aus geltender nationaler
Gesetzgebung beziglich des Verkaufs von
Verbrauchsgiitern bestehen.

4



Garantiebeschrankung

Keine Garantieanspriiche bestehen bei Schaden, die aufgrund
unsachgemaBer Behandlung oder Pflege, chemischer Einfliisse
oder Uberbeanspruchung entstanden sind.

Bei Schaden, die durch Dritte oder nicht autorisierte
Servicestellen verursacht werden, erlischt die Garantie. Diese
Garantie umfasst nicht die Serviceleistungen, die von einem
Horakustiker ausgefiihrt werden.

Seriennummer (links):

Seriennummer (rechts):

Kaufdatum:

Autorisierter Horakustiker (Stempel/Unterschrift):

42

18. Informationen zur
Produktkonformitit

Europa:

Konformitatserklarung fiir das Horsystem

Hiermit erklart die Sonova AG, dass dieses Produkt die
Bestimmungen der Medizinprodukte-Verordnung

(EU) 2017/745 und der Funkanlagen-Richtlinie 2014/53/EU
erfllt.

Den Volltext der EU-Konformitatserkldrung erhalten Sie
entweder vom Hersteller oder Ihrem lokalen Phonak
Vertreter. Deren Adressen (weltweit) finden Sie in der Liste
auf www.phonak.com/en-int/certificates.

Australien/Neuseeland:

Kennzeichnet die Einhaltung der geltenden
Vorschriften zur Funkfrequenzverwaltung (RSM)
und der australischen Regulierungsbehérde
Australian Communications and Media Authority
(ACMA) fiir den legalen Verkauf in Australien und
Neuseeland.

Das Konformitdtskennzeichen R-NZ wird auf
Funkprodukten angebracht, die auf dem
neuseelandischen Markt in der Konformitdtsstufe
A1 verkauft werden.

R-NZ

43


http://www.phonak.com/en-int/certificates

Die auf Seite 2 aufgelisteten Wireless-Modelle sind wie
folgt zertifiziert:

Phonak Terra RIC-312
Phonak Terra+ RIC-312

USA FCC ID: KWC-MZP
Kanada I1C: 2262A-MZP

44

Hinweis 1:

Dieses Gerat entspricht Abschnitt 15 der FCC-Norm (USA)
und der RSS-210 Norm (Kanada). Der Betrieb unterliegt
den folgenden zwei Bedingungen:

1) das Gerét erzeugt keine gesundheitsgefahrdenden
Interferenzen

2) das Gerdt muss auch unter Einfluss von unerwiinschten
Interferenzen funktionieren, einschlieBlich solcher, die einen
unerwiinschten Betrieb zur Folge haben.

Hinweis 2:

Verdnderungen oder Modifikationen am Gerat, die von
der Sonova AG nicht ausdricklich freigegeben sind,
kénnen zum Erléschen der FCC-Zulassung zum Betreiben
dieses Gerats fuihren.

Hinweis 3:
In Tests wurde bestéatigt, dass das Gerdt die Grenzwerte
fir ein digitales Gerat der Klasse B entsprechend Teil 15
der FCC-Normen und die der kanadischen Industrienorm
ICES-003 erfillt.
Diese Grenzwerte wurden festgelegt, um angemessenen
Schutz vor gesundheitsgefdhrdenden Interferenzen in
Wohnbereichen zu gewahrleisten. Dieses Gerat erzeugt und
nutzt Hochfrequenz-Energie und kann diese abstrahlen.
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Wird es nicht entsprechend den Vorschriften installiert und
genutzt, kann es Radiokommunikationsinterferenzen
verursachen. Es ist nicht auszuschlieBen, dass es in einzelnen
Installationsféllen zu Interferenzen kommen kann. Wenn
das Gerat Interferenzen beim Radio- oder Fernsehempfang
verursacht, die durch Ein- und Ausschalten des Gerats
festgestellt werden kénnen, sollte der Anwender versuchen,
die Interferenzen durch eine oder mehrere der folgenden
MaBnahmen abzustellen:
® Empfangsantenne neu ausrichten oder umplatzieren.
e Entfernung zwischen Gerdt und Empfanger vergréBern.
e Gerdt an eine Steckdose eines Schaltkreises anschlieBen,
an dem der Empfanger nicht angeschlossen ist.
e Finen Handler oder erfahrenen Radio-/TV-Techniker um
Rat fragen.

Funkdaten Ihres Wireless-Horsystems

Antennen-Typ Resonante Induktionsschleifenantenne
Betriebsfrequenz 2,4 GHz - 2,48 GHz

Modulation GFSK, Pif4 DPSK, GMSK

Strahlung (EIRP) <25 mW

Bluetooth®

Reichweite ~1m

Bluetooth® 4.2 Dual-Mode

Unterstitzte Profile  HFP (Hands-Free Profile), A2DP
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Elektromagnetische Vertréaglichkeit (EMV)

Die EMV-Konformitdt von Phonak-Horsystemen wurde
in Ubereinstimmung mit den Anforderungen von

IEC 60601-1-2:2014 oder IEC 60601-1-2:2014 A1 2020
gepriift.

47



19. Hinweise und Symbolerkldrungen

48

Mit dem CE-Zeichen bestatigt die Sonova AG,
dass dieses Produkt - einschlieBlich Zubehor

- die Anforderungen der Verordnung (EU)
2017/745 tber Medizinprodukte und der
Richtlinie 2014/53/EU tiber Funkanlagen erfiillt.
Die Zahlen nach dem CE-Symbol entsprechen
den Codes beglaubigter Institutionen, welche
unter der oben erwadhnten Richtlinie und
Direktive konsultiert wurden.

Dieses Symbol zeigt an, dass die Produkte, die
in dieser Gebrauchsanweisung beschrieben
werden, die Anforderungen an Anwendungsteile
nach Typ B der Norm EN 60601-1 erfiillen. Die
Oberflache des Horsystems ist spezifiziert als
Anwendungsteil des Typs B.

Zeigt den Hersteller des Medizinprodukts an,
wie in der Verordnung (EU) 2017/745 Gber
Medizinprodukte definiert.

cRlEs

> B 9

Gibt das Datum der Herstellung des
Medizinprodukts an.

Zeigt den Bevollmachtigten in der
Europdischen Gemeinschaft an. EC REP ist
auch der Importeur in die Européische Union.

Dieses Symbol zeigt an, dass die hierfiir
relevante Information der Gebrauchsanweisung
gelesen und berticksichtigt werden muss.

Dieses Symbol zeigt an, dass der Benutzer die
entsprechenden Warnhinweise in der
Gebrauchsanweisung beachten muss.

Dieses Symbol zeigt an, dass es wichtig ist,
dass der Benutzer die dazugehorigen
Warnhinweise beziglich der Batterien in
dieser Gebrauchsanweisung berticksichtigt.
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€ Bluetooth’
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Wichtige Informationen fiir die Handhabung
und die Produktsicherheit.

Dieses Symbol zeigt an, dass die
elektromagnetische Interferenz dieses Geréats
unter den von der US Federal Communications
Commission zugelassenen Grenzwerten liegt.

Kennzeichnet die Einhaltung der geltenden
Vorschriften zur Funkfrequenzverwaltung (RSM)
und der australischen Requlierungsbehdérde
Australian Communications and Media
Authority (ACMA) fiir den legalen Verkauf

in Neuseeland und Australien.

Der Begriff Bluetooth® und die Logos sind
eingetragene Marken der Bluetooth SIG, Inc.,
jegliche Verwendung dieser Marken durch
die Sonova AG erfolgt unter Lizenz. Andere
Marken und Markennamen sind die ihrer
jeweiligen Inhaber.

®

& g

@ =

Japanisches Kennzeichen fir zertifizierte
Funkprodukte.

Zeigt die Seriennummer des Herstellers an,
uber die ein spezifisches Medizinprodukt
identifiziert werden kann.

Zeigt die Katalognummer des Herstellers an,
uber die das Medizinprodukt identifiziert
werden kann.

Zeigt an, dass es sich bei dem Gerdt um ein
Medizinprodukt handelt.

Dieses Symbol zeigt an, dass eine elektronische
Gebrauchsanweisung verfligbar ist.

Dieses Symbol weist auf ein Gerét hin,
das in einer Magnetresonanzumgebung
(z. B. wéhrend einer MRT-Untersuchung)
nicht sicher verwendet werden kann.
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IP68

s SRORE-Sia

Ingress Protection Rating (dt.: Schutz gegen
Eindringen). Die Schutzart IP68 bedeutet, dass
das Horsystem wasser- und staubresistent ist.
Es hat ein konstantes 60-mindtiges
Eintauchen in 1 Meter tiefem StBwasser und
8 Stunden in der Staubkammer gemaf
IEC60529 Standard schadlos tberstanden.

Zeigt die Temperaturgrenzen an, denen das
Gerat sicher ausgesetzt werden kann.

Zeigt den Feuchtigkeitsbereich an, dem das
Gerat sicher ausgesetzt werden kann.

Zeigt den Luftdruckbereich an, dem das Gerat
sicher ausgesetzt werden kann.

Beim Transport trocken halten.

B

Das Symbol mit dem durchgestrichenen
Milleimer macht Sie darauf aufmerksam,
dass dieses Horsystem und die Batterien
nicht als normaler Haushaltsabfall entsorgt
werden durfen. Bitte entsorgen Sie alte oder
nicht mehr gebrauchte Horsysteme an den
fur die Entsorgung von Elektronikabfall
vorgesehenen Sammelstellen oder geben
Sie die Horsysteme lhrem Horakustiker zur
Entsorgung. Eine fachgerechte Entsorgung
schitzt Umwelt und Gesundheit.
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20. Fehlerbehebung

Ursache MaBnahme

Problem: Horsystem pfeift

Hérsystem wurde nicht Legen Sie das Horsystem richtig
richtig im Ohr eingesetzt | an (Kapitel 6)

Cerumen im Gehdrgang | Wenden Sie sich an Ihren Horakustiker

Problem: Horsystem zu laut

Reduzieren Sie die Lautstarke, wenn ein

Zu hohe lautstrke Lautstérkesteller verfiigbar ist (Kapitel 8)

Problem: Horsystem nicht laut genug oder verzerrt

Erhthen Sie die Lautstirke, wenn eine

Zu geringe Lautstarke Lautstdrkeregelung verfiigbar ist (Kapitel 8)

Niedriger Batteriestand Wechseln Sie die Batterie (Kapitel 5)

Ohrpassstiick/Lautsprecher | Lautsprecherdffnung/Ohrpassstiick
blockiert reinigen (Kapitel 16)

Hérvermdgen hat sich

R Wenden Sie sich an Ihren Horakustiker
verdndert

Problem: Horsystem spielt zwei Signaltone ab

Anzeige niedriger Wechseln Sie die Batterie in den nachsten
Batteriestand 30 Minuten (Kapitel 5)
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Ursache MaBnahme

Problem: Horsystem funktioniert nicht (keine Verstarkung)

Ohrpassstiick/Lautsprecher  Lautsprecheréffnung/Ohrpassstiick
blockiert reinigen (Kapitel 16)

Halten Sie den unteren Teil des Multifunktions-

Horsystem ist ausgeschaltet tasters 3 Sekunden lang gedriickt (Kapitel 8)

Der Akku ist komplett

entladen Wechseln Sie die Batterie (Kapitel 5)

Batterie ist nicht richtig

eingelegt Legen Sie die Batterie richtig ein (Kapitel 5)

Problem: Hérsystem Iasst sich nicht einschalten

Der Akku ist komplett

entladen Wechseln Sie die Batterie (Kapitel 5)

Problem: Die Telefongesprach-Funktion funktioniert nicht

Horsystem befindet sich | Schalten Sie das Horsystem aus und
im Flugmodus wieder ein (siehe Kapitel 12.2)

Hérsystem ist nicht mit Koppeln Sie das Horsystem mit dem
dem Telefon gekoppelt Telefon (Kapitel 10)

Problem: Horsystem schaltet sich ein und aus (immer wieder)

Feuchtigkeit in Batterie Wischen Sie Hérsystem und Batterie mit
oder Horsystem einem trockenen Tuch ab

@ Wenn das Problem weiterhin bestehen bleibt, wenden
Sie sich an Ihren Horakustiker.
Weitere Informationen finden Sie unter https://www.phonak.com/en-int/

support.
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21. Wichtige Sicherheitsinformationen

Lesen Sie die Sicherheitsinformationen und Nutzungs-
beschrankungen auf den nachfolgenden Seiten sorgféltig
durch, bevor Sie Ihr Horsystem verwenden.

Verwendungszweck
Das Horsystem dient der Verstarkung von Tonen und ihrer

Ubertragung auf das Ohr, um eine Horminderung auszugleichen.

Vorgesehener Benutzer

Vorgesehen fiir:

® Menschen mit Horverlust

® Betreuer von Menschen mit Horverlust

® Fir die Anpassung des Horsystems verantwortliche
Hérakustiker

Vorgesehene medizinische Indikation

Die klinische Indikation flr die Verwendung von Horsystemen ist:

Vorliegen eines Horverlusts:
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e Unilateral oder bilateral

® Schallleitungs- oder Schallempfindungsschwerhdrigkeit
oder beides

® |eicht- bis hochgradig

Medizinische Gegenanzeigen

Medizinische Gegenanzeigen flr die Verwendung der

Horsysteme sind:

e Deformitat des Ohres (d. h. verschlossener Gehérgang,
fehlende Ohrmuschel)

o Neuraler Horverlust (retrocochleédre Pathologien wie
fehlender/nicht funktionsfahiger Hornerv)

Vorgesehene Kundengruppe

Dieses Gerat ist fiir Kunden ab einem Alter von 8 Jahren
bestimmt, auf welche die klinische Indikation fiir dieses
Produkt zutrifft.

Klinischer Nutzen
Verbessertes Sprachverstehen.
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Nebenwirkungen

Physiologische Nebenwirkungen von Hérsystemen wie
Tinnitus, Schwindel, Cerumenbildung, zu viel Druck, Schwitzen
oder Feuchtigkeit, Blasen, Juckreiz und/oder Ausschlag, Gefiihl
von verstopften Ohren oder Véllegefiihl und deren Folgen

wie Kopf- und/oder Ohrenschmerzen, kénnen von lhrem
Horakustiker behoben oder reduziert werden.

Herkdmmliche Horsysteme kénnen Kunden héheren
Gerduschpegeln aussetzen, was zu einer Verschiebung der
Schwellenwerte im durch akustisches Trauma betroffenen
Frequenzbereich fihren kann.

Die Hauptkriterien fiir die Uberweisung eines Kunden an
einen Arzt oder anderen Spezialisten zur medizinischen
Einschatzung undfoder Behandlung lauten wie folgt:
e Sichtbare kongenitale oder traumatische Deformation
des Ohrs
e Akuter Ausfluss aus dem Ohr in den vorangegangenen
90 Tagen
e Pl6tzlicher oder schnell voranschreitender Horverlust
auf einem oder beiden Ohren innerhalb der vorangegan-
genen 90 Tage
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e Akuter oder chronischer Schwindel
® Audiometrische Differenz zwischen Luft- und Knochenleitung
von mindestens 15 dB bei 500 Hz, 1000 Hz und 2000 Hz
e Sichtbarer Nachweis einer signifikanten
Cerumenansammlung oder eines Fremdk&rpers im
Gehorgang
® Schmerzen oder Beschwerden im Ohr
® Abnormes Erscheinungsbild des Trommelfells und des
Gehorgangs wie z. B.:
® Entziindung des duBeren Gehdrgangs
e Perforiertes Trommelfell
e Andere Auffalligkeiten, die der Hérakustiker als
medizinisch bedenklich einstuft
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Der Horakustiker kann entscheiden, dass eine Uberweisung
nicht angemessen oder im besten Interesse des Kunden ist,
wenn folgende Punkte zutreffen:

e Wenn es ausreichend Belege dafiir gibt, dass die Erkrankung
vollstandig von einem medizinischen Spezialisten untersucht
wurde und jede mdgliche Behandlung erfolgt ist.

e Die Erkrankung hat sich seit der vorherigen Untersuchung
und/oder Behandlung weder verschlechtert noch signifikant
verandert.

Hat der Kunde auf der Grundlage einer informierten und
fachkundigen Entscheidung beschlossen, den Ratschlag,
ein arztliches Gutachten einzuholen, nicht anzunehmen,
ist es zuldssig, mit der Empfehlung passender Hérsysteme
fortzufahren, sofern folgende Aspekte beachtet werden:
® Die Empfehlung wird sich nicht nachteilig auf die
Gesundheit oder das allgemeine Wohlbefinden des
Kunden auswirken.
¢ Die Unterlagen bestatigen, dass alle erforderlichen
Betrachtungen im besten Interesse des Kunden
vorgenommen wurden.
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Falls gesetzlich vorgeschrieben, hat der Kunde einen
Haftungsausschluss unterschrieben, dass die empfohlene
Uberweisung nicht akzeptiert wurde und diese Entscheidung
informiert getroffen wurde.

Das Horsystem ist flir den Einsatz in hduslichen
Pflegeumgebungen geeignet und kann aufgrund seiner
Portabilitdt auch in einer professionellen Pflegeumgebung
verwendet werden, wie z. B. einer Arzt- oder Zahnarztpraxis.
Ein Horsystem stellt weder das normale Gehér wieder her
noch verhindert oder verbessert es eine organisch bedingte
Hérminderung. Bei unregelmaBigem Tragen Ihres Horsystems
kénnen Sie nicht von seinem vollen Nutzen profitieren.

Die Benutzung eines Horsystems stellt nur einen Teil der
Horfahigkeit dar und muss eventuell durch auditorische
Schulungen und Unterweisung in Lippenlesen erganzt werden.
Riickkopplungen, schlechte Klangqualitét, zu laute oder zu
leise Klange, falsche Anpassungen oder Probleme durch
Kau- und Schluckgerausche konnen von lhrem Hérakustiker
durch eine Feinanpassung wahrend des Anpassungsvorgangs
behoben oder reduziert werden.

Jedes schwerwiegende Vorkommnis, das im Zusammenhang
mit dem Horsystem aufgetreten ist, muss dem Hersteller

und der zustandigen Behdrde des Wohnsitzstaates gemeldet

werden. ,Schwerwiegendes Vorkommnis" bezeichnet ein
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Vorkommnis, das direkt oder indirekt eine der nachstehenden

Folgen hatte oder haben kénnte:

a) den Tod eines Kunden, Anwenders oder einer anderen Person

b) die voriibergehende oder dauerhafte schwerwiegende
Verschlechterung des Gesundheitszustandes eines Patienten,
Anwenders oder einer anderen Person

c) eine schwerwiegende Gefahr fiir die 6ffentliche Gesundheit

Um ein unerwartetes Betriebsverhalten oder Ereignis zu

melden, wenden Sie sich bitte an den Hersteller oder dessen
Vertreter.
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21.1 Gefahrenhinweise

A

A

Ihre Horsysteme operieren im Frequenzbereich von 2,4 GHz
- 2,48 GHz. Das Hérsystem verfligt tber einen Flugmodus.
Wie Sie diesen aktivieren, erfahren Sie in Kapitel 12.

Jedes Horsystem wird an den individuellen Horverlust des
jeweiligen Tragers angepasst und darf daher nur von diesem
getragen werden. Es darf niemals von einer anderen Person
getragen werden, das kdnnte zu Horschdden fiihren.

\eranderungen oder Modifikationen am Hérsystem, die von der
Sonova AG nicht ausdriicklich freigegeben wurden, sind nicht
erlaubt. Derartige Verdnderungen kdnnen Ihr Gehér schadigen
oder das Horsystem beschadigen.

Tragen Sie lhr Horsystem nicht in Bereichen, wo Explosionen
stattfinden kénnen (Minen oder Industriezonen mit Explosionsgefahr,
sauerstoffreiche Umgebungen oder Raume mit entziindbaren
Anésthetika). Dieses Gerat ist nicht nach ATEX zertifiziert.

Wenn Sie Schmerzen in oder hinter Inrem Ohr spiiren, das Ohr sich
entzlindet hat oder Hautreizungen und vermehrt Ohrenschmalz

auftreten, wenden Sie sich an lhren Hérakustiker oder Ihren Arzt.
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A Hérprogramme im Richtmikrofonmodus reduzieren vor allem
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Hintergrundgerdusche. Das hat zur Folge, dass von hinten
kommende Warnsignale oder Gerdusche z. B. von Fahrzeugen
teilweise oder ganz unterdriickt werden.

Dieses Horsystem ist nicht fiir Kinder unter 3 Jahren geeignet.

Kinder und Personen mit kognitiver Beeintrachtigung diirfen
dieses Gerat aus Sicherheitsgriinden nur unter Aufsicht
verwenden. Das Horsystem ist ein kleines Gerdt und enthalt
Kleinteile. Lassen Sie Kinder und Personen mit kognitiver
Beeintrdchtigung niemals unbeaufsichtigt mit diesem
Horsystem allein. Wenn das Hérsystem oder Teile davon
versehentlich verschluckt wurden, besteht Erstickungsgefahr.
Suchen Sie sofort einen Arzt oder ein Krankenhaus auf!

WARNUNG: Die Batterien sind schadlich und kénnen
ernsthafte Verletzungen verursachen, wenn sie verschluckt
oder innerhalb des Korpers platziert werden. Dabei spielt

es keine Rolle ob die Batterien neu oder gebraucht sind!
Bewahren Sie sie auBerhalb der Reichweite von Kindern,
Personen mit kognitiver Beeintrdchtigung sowie Haustieren

auf. Wenn Sie den Verdacht haben, dass eine Batterie verschluckt

wurde oder ins K&perinnere gelangt ist, suchen Sie unverziiglich
lhren Arzt auf!

A Die folgenden Hinweise betreffen nur Personen, die ein aktives

implantierbares medizinisches Geréat tragen (z. B.
Herzschrittmacher, Defibrillator, usw.):

e Halten Sie das Horsystem immer mindestens 15 cm vom
Implantat entfernt. Sollten Sie eine Interferenz bemerken,
sehen Sie von einer weiteren Nutzung des Horsystems ab
und wenden Sie sich an den Hersteller des aktiven Implantats.
Beachten Sie bitte, dass Interferenzen auch durch
Stromleitungen, elektrostatische Entladung, Metalldetektoren
am Flughafen usw. verursacht werden kénnen.

e Halten Sie Magneten (z. B. Batteriewechselwerkzeug,
EasyPhone-Magnet usw.) mindestens 15 cm vom aktiven
Implantat entfernt.

A Zubehor, Wandler und Kabel, die nicht vom Hersteller dieses

Geréats geliefert oder spezifiziert wurden, diirfen nicht
verwendet werden, da dies zu erhéhten elektromagnetischen
Emissionen oder niedriger elektromagnetischer Immunitdt und
somit zum falschen Betrieb des Geréats flihren kann.

65



A Tragbare RF-Kommunikationssysteme (einschlieBlich

Peripheriegeradte wie Antennenkabel und externe Antennen)
sollten mindestens 30 cm von jeglichem Teil der Horsysteme
oder des Zubehérs entfernt verwendet werden, einschlieBlich
der vom Hersteller empfohlenen Kabel. Anderenfalls kann

es zu einer verminderten Leistung des Gerdts kommen.

A Vermeiden Sie starke physikalische Einwirkungen auf das Ohr,
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wenn Sie ein Horsystem mit maBgefertigten Ohrpassstiicken
tragen. Die Stabilitdt maBgefertigter Ohrpassstiicke ist auf einen
normalen Gebrauch ausgelegt. Eine starke physikalische
Einwirkung auf das Ohr (z. B. beim Sport) kann einen Bruch des
maBgefertigten Ohrpassstiicks verursachen. Dies kdnnte zu
einer Perforation des Gehdrgangs oder des Trommelfells flihren.

Stellen Sie nach mechanischer Einwirkung oder einem Schlag
auf das Horsystem bitte sicher, dass die Schale des Hérsystems

unbeschadigt ist, bevor Sie das Ohrpassstiick in das Ohr einflinren.

Das Gerat darf nicht unmittelbar neben oder mit anderen
Geraten gestapelt angeordnet werden, da dies den Betrieb
beeintrdchtigen kann. Wenn eine solche Anordnung nicht
vermieden werden kann, sollten das Gerdt und die anderen
Gerate wahrend des Betriebs beobachtet werden, um
sicherzustellen, dass sie richtig funktionieren.

A Die meisten Horsystemtrdger haben einen Horverlust, flr

welchen bei regelmdBigem Gebrauch eines Hérsystems in
Alltagssituationen keine Verschlechterung des Horvermdgens
zu erwarten ist. Nur bei einer kleinen Gruppe von
Hérsystemtragern mit Horverlust besteht nach einer langen
Nutzungsdauer das Risiko einer Verschlechterung des Gehdrs.

Horsysteme sollten bei Kunden mit perforierten Trommelfellen,
entziindeten Gehdrgangen oder anderweitig freiliegenden
Mittelohr-Kavitdten nicht mit einem Dome oder
Cerumenschutzsystem angepasst werden. In diesen Féllen
empfehlen wir die Verwendung einer klassischen Otoplastik.
Im unwahrscheinlichen Fall, dass Komponenten des Produkts
im Gehdrgang zuriickbleiben, wird nachdrticklich empfohlen,
einen Arzt fiir deren sichere Entfernung zu konsultieren.

In sehr seltenen Féllen kann ein nicht sicher befestigter Ohrstopsel
bzw. ein Teil davon beim Herausnehmen des Horsystems aus
dem Ohr im Gehdrgang verbleiben. Im unwahrscheinlichen Fall,
dass ein solches Teil in Ihrem Gehdrgang zurtickbleibt, wird
nachdriicklich empfohlen, einen Fachmediziner fir die sichere
Entfernung zu konsultieren.
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A Entfernen Sie keine Horerkabel von den Horsystemen. Wenn

eine Entfernung oder ein Austausch erforderlich ist, wird
empfohlen, den Horakustiker zu kontaktieren.

A Titanschalen von Im-Ohr-Horsystemen und Ohrpassstiicken

68

kénnen kleine Mengen Acrylate aus Klebstoffen enthalten.

Bei Personen, die empfindlich auf diese Stoffe reagieren, kann
es zu allergischen Hautreaktionen kommen. Tritt eine solche
Reaktion bei Ihnen auf, stellen Sie die Nutzung des Horsystems
sofort ein und wenden Sie sich an Ihren Horakustiker oder
Ihren Arzt.

Bei Personen, bei denen magnetische, extern programmierbare
CSF-Shunt-Ventile implantiert sind, besteht die Gefahr einer
ungewollten Anderung der Ventileinstellung, wenn starke
Magnetfelder vorhanden sind.

Der Receiver (Lautsprecher) der Horsysteme, der Lyric SoundLync,
der Lyric Programmierstift und die MiniControl enthalten
statische Magnete. Halten Sie einen Abstand von mindestens

5 cm zwischen den Magneten und der Implantationsstelle des
Shunt-Ventils ein.

A (Zahn-)Medizinische Untersuchungen, die Strahlung in einer

der unten beschriebenen Formen beinhalten, kdnnen die
Funktionstiichtigkeit Ihres Hérsystems beeintrachtigen. Nehmen
Sie die Horsysteme ab und bewahren Sie sie auBerhalb des
Untersuchungszimmers/-bereichs auf, bevor Sie sich einer der
folgenden Untersuchungen unterziehen:

Medizinische oder zahnmedizinische Untersuchung mit
Réntgenstrahlen (auch CT-Untersuchung).

Medizinische Untersuchung mit MRT/NMRT, in der magnetische
Felder erzeugt werden.

Horsysteme miissen vor dem Passieren einer Sicherheitsschleuse
(z. B. am Flughafen) nicht abgenommen werden. Die dort
abgegebene Rontgenstrahlung ist sehr gering (wenn tberhaupt
vorhanden), sodass Ihr Hérsystem nicht beeintréchtigt wird.
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21.2 Hinweise zur Produktsicherheit

@

70

Die Horsysteme sind wasserresistent, aber nicht wasserdicht.
Sie sind robust und widerstandsfahig gebaut, sodass sie

bei allen normalen Alltagsaktivitdten getragen und auch
gelegentlich extremen Bedingungen ausgesetzt werden
konnen. Tauchen Sie Ihr Horsystem nie unter Wasser! Die
Horsysteme sind nicht fir ein ldngeres, kontinuierliches
Eintauchen in Wasser geeignet und diirfen daher nicht beim
Duschen, Baden oder Schwimmen getragen werden. Nehmen
Sie Ihr Hérsystem vor derartigen Aktivitaten immer ab, damit
die empfindliche Elektronik nicht beschadigt wird.

Die Mikrofoneingénge diirfen niemals nass gereinigt werden.
Sie kdnnten dadurch ihre speziellen akustischen Eigenschaften
verlieren.

Schitzen Sie Ihr Horsystem vor Hitze und Sonnenlicht (lassen
Sie sie nie in der Nahe eines Fensters oder im Auto liegen).
Benutzen Sie auf keinen Fall eine Mikrowelle oder andere
Heizungsgerate, um lhr Hérsystem zu trocknen. Fragen Sie
Ihren Hoérakustiker nach geeigneten Hilfsmitteln.

Wenn Sie Ihr Hérsystem nicht nutzen, lassen Sie das Batteriefach
offen, damit eventuell eingedrungene Feuchtigkeit entweichen
kann. Achten Sie darauf, hr Horsystem nach Gebrauch immer
vollstéandig zu trocknen. Bewahren Sie das Horsystem an einem
sicheren, trockenen und sauberen Ort auf.

Lassen Sie das Horsystem nicht fallen! Harte StoBe oder
Schldge kdnnen das Horsystem beschadigen.

Verwenden Sie stets neue Batterien fiir Ihr Horsystem. Tritt aus
einer Batterie Flussigkeit aus, muss diese umgehend ersetzt
werden, um Hautirritationen zu vermeiden. Bringen Sie
gebrauchte Batterien in das Geschaft Ihres Hérakustikers zuriick.

Wenn Sie Ihr Horsystem ldngere Zeit nicht nutzen, sollten Sie
die Batterie herausnehmen.

Wenn Sie Ihr Hérsystem langere Zeit nicht benutzen, bewahren
Sie es im Etui mit einer Trockenkapsel oder an einem gut
belufteten Ort auf. So kann Feuchtigkeit aus dem Horsystem
entweichen, und eine mogliche Beeintrachtigung der Leistung
wird vermieden.
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Verwenden Sie Ihr Hérsystem nicht an Orten, an denen
elektronische Hilfsmittel verboten sind.

Der Dome muss alle drei Monate, bzw. sobald er hart oder
brlichig wird, ausgetauscht werden. So wird verhindert,

dass sich der Dome beim Einsetzen in das Ohr bzw. beim
Herausnehmen aus dem Ohr von der Tille des Schlauchs |6st.

Fiir dieses Horsystem dirfen nur Batterien mit max. 1,5 Volt
verwendet werden. Verwenden Sie bitte weder Silber-Zink-
noch Lithium-lonen-Akkus, da diese das Horsystem schwer
beschadigen konnen.
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