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Modelle im Uberblick

Diese Bedienungsanleitung bezieht sich auf die
folgenden Horgerate-Familien und -Modelle:

HearLink BTE SP (Super Power)

O HearLink 7020 - HL 7020 BTE SP
GTIN: (01)05714464003051
(HEB7021)

O HearlLink 3020 - HL 3020 BTE SP
GTIN: (01)05714464003068
(HEB3021)

HearLink BTE UP (Ultra Power)

O HearLink 7020 - HL 7020 BTE UP
GTIN: (01)05714464003051
(HEB7022)

J HearLink 3020 - HL 3020 BTE UP
GTIN: (01)05714464003068
(HEB3022)

Batteriegrofie
BTE SP: 13
BTE UP: 675

Die LED-Anzeige dient dazu, Pflegekraften, Eltern
und Lehrern Hilfestellung bei der Bedienung

der HOrgerate sowie Hinweise zu wichtigen
Funktionen und Verwendungsweisen zu geben
(siehe die entsprechenden Informationen in
dieser Bedienungsanleitung).



Einfihrung

In dieser Anleitung finden Sie Informationen zur
Verwendung und Pflege lhres neuen Horgerats.
Lesen Sie sie sorgfaltig durch, auch den Abschnitt
zu den Warnhinweisen. Sie hilft hnen, Ihr neues
Horgerat optimal zu nutzen.

Das Horgerat wurde von lThrem Horakustiker an
Ihre individuellen HorbedUlrfnisse angepasst.
Sollten Sie weitere Fragen haben, wenden Sie sich
bitte an Ihren Horakustiker.

Die Abbildungen in dieser Bedienungsanleitung
beziehen sich in den meisten Fallen auf das BTE
SP-Modell, da beide Horgeratemodelle auf die
gleiche Weise bedient werden.

Weitere Informationen erhalten Sie unter
www.hearingsolutions.philips.com

Diese Bedienungsanleitung verfiigt Gber eine
Navigationsleiste, die Ihnen das Navigieren durch
die verschiedenen Abschnitte erleichtert.
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Verwendungszweck

Horgerdate kompensieren starke und hochgradige
Horverluste, indem sie Schall verstarken und

an das Ohr Ubertragen. Das Horgerat ist zum
Gebrauch durch Erwachsene, Kinder und
Sauglinge gedacht.

Wichtiger Hinweis

Die mit dem Horgerat erreichte Verstarkung
wird wahrend der Anpassung durch lhren
Hoérakustiker / Thre Horakustikerin an lhre
persdnliche Horfahigkeit angepasst und
speziell flr Sie optimiert.
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Ubersicht

Diese Bedienungsanleitung bezieht auf die BTE
SP- und die BTE UP-Modelle.

BTE SP mit Horwinkelund BTE UP mit Horwinkel und
Otoplastik Otoplastik

Ihr Horgerat
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Ihr Horgerat - Bestandteile
und Funktionen

Horwinkel o

Mikrofon6ffnungen
Schalleintritt

o LED-Anzeige
 (optional)
" Programm-,
Lautstarke- und
Batteriestatus

Schallschlauch
Ubertragt den
Schallin das Ohr e

..... ‘» Lautstarketasten
Lautstarkeanderung
und

Stummschaltung

s Programmtaste
Programmwechsel
und Flugmodus

Batteriefach o
o Dire!&te_r Batteriefach6ffnung
Otoplastik Audioeingang Zum Offnen des
Halt das (optional mit Batteriefachs
Hoérgerat im DAI—[FM—.Adapter?
Ohr Enthalt die Batterie

und fungiert als
Ein-/Ausschalter

10 Ihr Horgerat



Linkes und rechtes Horgerat
unterscheiden

Es ist wichtig, zwischen dem linken und dem
rechten HOrgerat zu unterscheiden, da sie
eventuell unterschiedlich programmiert wurden.
Sie finden Farbmarkierungen fur links/rechts

im Batteriefach und optional auch auf den
Otoplastiken.

In dieser Bedienungsanleitung ist nur das
Batteriefach des BTE SP-Modells abgebildet.

. Eine BLAUE Markierung
* kennzeichnet das LINKE
Horgerat

e Eine ROTE Markierung
kennzeichnet das RECHTE
Horgerat

Ihr Horgerat il



Batterie (Grof3e 13 oder 675)

Bei lhrem Horgerat handelt es sich um ein

kleines elektronisches Gerat, das mit speziellen
Batterien betrieben wird. Zum Aktivieren des
Horgerdts missen Sie eine neue Batterie in das
Batteriefach einlegen. Lesen Sie im Abschnitt
.Batteriewechsel" wie Sie dabei vorgehen muissen.

Achten Sie darauf, e
dass das "+"-Zeichen 7
sichtbar ist

Zum Offnen
herausziehen

Batteriefach

12 Ihr Horgerat



Multi-Werkzeug zum
Batteriewechsel und zur
Reinigung

Das Multi-Werkzeug verflugt Uber einen Magnet,
mit dem sich die Batterie des HOrgerats leichter
austauschen lasst. Aulerdem beinhaltet es eine
Blrste und eine Drahtschlaufe zum Reinigen

der Otoplastik und zum Entfernen von Cerumen
(Ohrenschmalz). Sie erhalten das Multi-Werkzeug
bei lhrem Hoérakustiker.

Magnet o Drahtschleife .

Burste

Wichtiger Hinweis

Das Multi-Werkzeug enthalt einen eingebauten
Magnet. Das Werkzeug sollte in einem Abstand
von mindestens 30 cm von Kreditkarten

und anderen magnetempfindlichen Geraten
aufbewahrt werden.

Ihr Horgerat 13



Ein- und Ausschalten des
Horgerats

Das Batteriefach wird verwendet, um das
Horgeradt ein- und auszuschalten. Um die Batterie
zu schonen, achten Sie darauf, dass |hr Horgerat
ausgeschaltet ist, wenn Sie es nicht tragen.

Wenn Sie wieder zu der Grundeinstellung
Ihres Horgerats zuriickkehren mochten, 6ffnen
und schliefien Sie das Batteriefach (schnelles
ZurlUcksetzen).

S

Einschalten Ausschalten
Schlie3en Sie das Offnen Sie das
Batteriefach bei Batteriefach.

eingelegter Batterie.

Verbindungsmodus

Um |Ihr Horgerat mit Wireless Zubehor zu
verbinden, missen Sie das Batteriefach 6ffnen
und schlief3en. Das Horgerat bleibt drei Minuten
lang im Kopplungsmodus.

Optionale LED-Anzeige

Ein zweimaliges langes grines Blinken zeigt an,
dass das Horgerat eingeschaltet ist.

14 Einschalten



Wenn die Batterieleistung
nachlasst

Das Horgerat signalisiert Innen, wann es an der
Zeit ist, die Batterie auszutauschen. Sie hdéren in
regelmanigen Abstanden drei Signaltdne, bis die
Batterie leer ist.

bl R

Drei Signaltone* Vier Signalténe
= Die Batterie ist schwach = Die Batterie ist leer

Hinweis zur Batterie

FlUhren Sie immer Ersatzbatterien mit sich oder
tauschen Sie die Batterie aus, bevor Sie das Haus
verlassen, um einen dauerhaften Betrieb lhres
Horgerats zu gewahrleisten.

Optionale LED-Anzeige

Ein kontinuierliches rotes Blinken zeigt an, dass
die Batterie schwach ist.

* Bluetooth® schaltet sich ab und Wireless Zubehor kann nicht
mehr verwendet werden.

Die Batterien mussen haufiger ausgetauscht werden,
wenn Sie Musik oder andere Audioquellen mit lhrem
Horgerat empfangen.
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Batteriewechsel

1. Entfernen

Offnen Sie das Batteriefach
vollstandig. Entnehmen Sie die
leere Batterie.

hV4

2. Freilegen

Entfernen Sie den Aufkleber von
der + Seite der neuen Batterie.
Tipp:

Fir eine optimale Leistung lassen
Sie die Batterie etwa zwei Minuten
offen liegen, bevor Sie diese
einlegen.

y

3. Einlegen

Legen Sie die neue Batterie so
in das Batteriefach ein, dass die
+Seite nach oben zeigt.

16 Einschalten



4. Schlief3en

Schlie3en Sie das Batteriefach.
Das Horgerat spielt eine
Melodie ab. Um die Melodie zu
héren, halten Sie die Otoplastik
nahe an |hr Ohr.

Tipp

Fur den Batteriewechsel kann das Multi-Werkzeug
genutzt werden. Verwenden Sie das magnetische Ende,
um die Batterien herauszunehmen und einzulegen. Sie
erhalten das Multi-Werkzeug bei Ihrem Horakustiker.

Einschalten 17



Einsetzen des Horgerats

Die Otoplastik ist individuell far
Sie gefertigt und an die Form lhres
Ohrs angepasst. Die Otoplastiken
fur das linke und rechte Ohr
unterscheiden sich.

A

Schritt 1

Ziehen Sie |hr Ohr sanft nach

auf3en und driicken Sie die

Otoplastik, wahrend Sie sie

leicht drehen, in Richtung des O
Gehorgangs.

A4

Schritt 2

Platzieren Sie das Horgerat hinter
dem Ohr.

18 Bedienung



Pflege des Horgerats

FUhren Sie die Reinigung lhres Horgerats stets
Uber einer weichen Oberflache durch. So vermeiden
Sie Beschadigungen durch versehentliches
Fallenlassen.

Reinigen der Mikrofonoffnungen

Entfernen Sie mit einer sauberen Blrste vorsichtig
den Schmutz von den Mikrofon6ffnungen. Blrsten
Sie sanft die Oberflache ab und achten Sie darauf,
dass die Burste nicht in die Offnungen gedriickt
wird.

Mikrofon-
offnungen

Wichtiger Hinweis

Verwenden Sie zum Reinigen des Horgerats
ein weiches, trockenes Tuch. Es darf niemals
gewaschen oder in Wasser oder andere
FlUssigkeiten eingetaucht werden.
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Reinigen der Otoplastik

Die Otoplastik sollte regelmaflig gereinigt
werden. Wischen Sie dazu die Otoplastik mit
einem weichen Tuch ab. Reinigen Sie die Offnung
mithilfe des Multi-Werkzeugs.

Ersetzen Sie den Schallschlauch

Der Schallschlauch zwischen der Otoplastik und
dem Hoérgerat sollte ausgetauscht werden, sobald
er gelb oder hart wird. Wenden Sie sich an lhren
Ho6rakustiker, um den Schallschlauch ersetzen zu
lassen.
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Waschen der Otoplastik

Schritt 1

Achten Sie darauf, dass Sie
erkennen kdnnen, welche
Otoplastik zu welchem
Horgerat gehort, bevor Sie sie
von dem Hérgerat trennen.

NV
Schritt 2
Trennen Sie den Schallschlauch Q
und die Otoplastik vom

Horwinkel. Halten Sie den
Horwinkel beim Abziehen
des Schallschlauchs fest.
Ansonsten kann das Horgerat
beschadigt werden.

N

Schritt 3

Waschen Sie die Otoplastik “ ‘
und den Schallschlauch mit | ‘
milder Seife. Spllen Sie die i

Otoplastik vor dem erneuten

Anbringen an das Horgerat

grindlich ab und trocknen Sie D &
sie. Achten Sie darauf, dass d d

sich keine Feuchtigkeit mehrim
Schallschlauch befindet.
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Flugmodus

In Bereichen, in denen Funksignale verboten
sind, muss der Flugmodus durch Driicken der
Programmtaste an einem Hérgerat gleichzeitig
fur beide Horgerate aktiviert werden. Ist der
Flugmodus aktiv, wird Bluetooth® abgeschaltet.
Die Horgerate funktionieren weiterhin.

o Aktivieren und Deaktivieren
" des Flugmodus
Halten Sie die Programmtaste
mindestens zehn Sekunden
lang gedriickt.
Eine Melodie bestatigt Ihre
Aktion.

Optionale LED-Anzeige

Ein grines Blinken, gefolgt von mehrfachem
rotem Blinken, zeigt an, dass der Flugmodus
aktiviert ist.

Durch das Offnen und Schliefien des
Batteriefachs wird der Flugmodus deaktiviert.

22 Bedienung



Optionale Funktionen und
Zubehor

Die auf den folgenden Seiten beschriebenen
Funktionen und Zubehorteile sind optional
erhaltlich. Bitte erkundigen Sie sich bei

lhrem Horakustiker nach der Konfiguration
lhres HOrgerdats. Wenn Sie in bestimmten
Horsituationen Schwierigkeiten haben, konnen
spezielle Horprogramme hilfreich sein.

Notieren Sie hier Horsituationen, in denen Sie
sich Verbesserungen winschen.

Optionen
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Lautstarkeanderung

Die Lautstarketasten ermoéglichen Ihnen das
Einstellen der Lautstarke. Das Horgerat signalisiert
jede Lautstarkeanderung mit einem Klick.

Dricken Sie die obere
Taste, um die Lautstarke
zu erhéhen.

"* Driicken Sie die untere
Taste, um die Lautstarke
zu verringern.

Maximum . .
Wenn Sie die

voreingestellte Lautstarke
erreichen, ertonen zwei

Voreingestellte > Signaltone.
Lautstarke Sie héren drei Signaltone,
wenn das programmierte
. Maximum oder Minimum
Minimum

erreicht ist.

Optionale LED-Anzeige

Ein grines Blinken zeigt an, dass die Lautstarke
verandert wurde, ein langes griines Blinken zeigt
an, dass die voreingestellte Lautstarke erreicht
wurde und ein rotes Blinken zeigt die minimale
bzw. maximale Lautstarke an.
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Programm andern

Ihr Horgerat kann mit bis zu vier unterschiedlichen

Horprogrammen konfiguriert werden. Diese
werden im Bedarfsfall von lhrem Hoérakustiker
programmiert. Wenn Sie das Hoérprogramm
andern, héren Sie eine bestimmte Anzahl von
Signaltdnen, die dem jeweils ausgewahlten
Horprogramm entspricht.

. Dricken Sie die
" Programmtaste,

um zwischen den
| Horprogrammen zu

wechseln.

Optionale LED-Anzeige

Die Haufigkeit, mit der die LED-Anzeige grin
aufblinkt, entspricht dem ausgewahlten
Programm.

Der Programmwechsel erfolgt immer zum
ndachstfolgenden Programm, zum Beispiel von
Programm 1 zu Programm 2 zu Programm 3 zu
Programm 4 und wieder zu Programm 1.

Optionen
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Stummschaltung des
Horgerats

Verwenden Sie die Stummschaltfunktion, wenn
Sie |hr Horgerat stumm schalten mussen. Die
Stummschaltung schaltet lediglich das Mikrofon
des HoOrgerats ab.

Optionale LED-Anzeige

Ein kontinuierliches grines und rotes Blinken
zeigt an, dass die Stummschaltung aktiviert ist.

Sekunden) einer der beiden
Lautstarketasten wird das
Horgerat stumm geschaltet.

Um die Stummschaltung
aufzuheben, dricken Sie
erneut eine Lautstarketaste.

Wichtiger Hinweis

Verwenden Sie die Stummschaltung nicht
zum Ausschalten, da die Batterie bei dieser
Funktion weiter verbraucht wird.
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Verwenden lhres Horgerats mit
iPhone und iPad

Ihr Horgerat ist ein ,Made for iPhone®“ -Horgerat
und ermoéglicht die direkte Kommunikation und
Steuerung Uber iPhone®, iPad® oder iPod® Touch.

Sollten Sie Unterstltzung beim Verbinden und
Verwenden der oben genannten Produkte mit
Ihrem Horgerat benodtigen, wenden Sie sich bitte
an lhren Hérakustiker oder besuchen Sie unsere
Kundendienst-Webseite unter:
www.hearingsolutions.philips.com.

Fur Informationen zur Kompatibilitat besuchen
Sie bitte
www.hearingsolutions.philips.com/compatibility.

Die Verwendung des Made for Apple Logos
bedeutet, dass ein elektronisches Zubehor

speziell firim Logo genannte Apple-Produkte
entwickelt und vom Entwickler flr die Erfullung

der Apple-Leistungsstandards zertifiziert wurde.
Apple UGbernimmt keine Verantwortung fir den
Betrieb dieses Gerats oder die Einhaltung von
Sicherheitsrichtlinien und gesetzlicher Vorschriften.
Bitte beachten Sie, dass die Verwendung dieses
Zubehors mit iPod, iPhone oder iPad die Leistung des
Wireless Zubehor beeintrachtigen kann.

Apple, das Apple-Logo, iPhone, iPad und iPod Touch
sind in den USA und anderen Landern eingetragene
Marken von Apple Inc.

App Store ist eine Dienstleistungsmarke von Apple
Inc. Android, Google Play und das Google Play-Logo
sind eingetragene Marken von Google LLC.

Direktes Audiostreaming wird aktuell nicht fir Android™
unterstitzt.
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Das Horgerat mit dem iPhone

verbinden

1. Einstellungen

Bluetooth Ein >

Allgemein b

Entsperren Sie |hr iPhone
und 6ffnen Sie die
LEinstellungen®
Aktivieren Sie Bluetooth®
und 6ffnen Sie danach
das Register ,Allgemein®

28 Optionen

2. Allgemein

Bedienungshilfen >

Wahlen Sie jetzt
,Bedienungshilfen®



3. Bedienungshilfen

MFi Horgerate >

Scrollen Sie nach unten
und wahlen Sie “MFi
Hoérgerate®.

©
<

4. Horgerate vorbereiten

Offnen und schlie3en Sie
die Batteriefacher beider
Horgerate (sofern Sie
zwei Horgerate haben)
und platzieren Sie sie in
der Nahe lhres iPhones.
Die Horgerate bleiben
drei Minuten lang im
Kopplungsmodus.
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5. Auswahl

Philips HearLink 7020 > |

lhr iPhone wird nun nach
lhrem Horgeraten suchen
und gefundene Gerate
auf dem iPhone
anzeigen. Wahlen Sie lhre
Horgerdte aus der Liste
aus.

6. Bestatigung

Bluetooth®-Verbindung
Philips HearLink mochte sich
mit iPhone verbinden

Abbrechen Verbinden

Bestdtigen Sie die
Verbindung.

Wenn Sie zwei
Horgerate tragen, ist
die Bestdtigung der
Verbindung flr jedes
Horgerat erforderlich.

Wenn Sie |lhre Horgerate oder |hr Apple®-Gerat
abschalten, sind sie nicht mehr verbunden. Schalten
Sie lhre Horgerate durch Offnen und Schliefien des
Batteriefachs ein, um sie wieder zu verbinden. Die
Horgerate werden sich dann automatisch mit Ihrem

Apple-Gerat verbinden.
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Wireless Zubehor

Um die Leistungsfahigkeit Ihrer Wireless HOrgerate
zu erweitern, steht Ihnen folgendes optionales
Zubehor zur Verfigung. Dieses Zubeho6r kann lhnen
dabei helfen, in vielen alltaglichen Situationen
besser zu héren und zu kommunizieren.

AudioClip

Dieses Zubehér ermoglicht es Ihnen in Kombination
mit lhrem Smartphone, Ihre Horgerate als Stereo-
Kopfhorer zu verwenden. Der AudioClip kann
ebenfalls als externes Mikrofon und Fernbedienung
genutzt werden.

TV-Adapter

Der TV-Adapter ist ein kabelloser Sender, der Tone
vom Fernseher und elektronischen Audiogeraten
Ubertragt. Der TV-Adapter streamt Audioquellen
direkt an Ihr Horgerat.

Fernbedienung

Die Fernbedienung bietet die M6glichkeit, das
Programm zu wechseln, die Lautstarke anzupassen
oder lhr Horgerat stumm zu schalten.

Philips HearLink App

Die App ermobglicht eine intuitive und diskrete
Steuerung lhrer Horgerate mit einem iPhone, iPad,
iPod Touch und Android™-Gerate.

Weitere Informationen hierzu erhalten Sie von
Ihrem Horakustiker oder unter
www.hearingsolutions.philips.com.
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Weitere Optionen

Telefonspule

Die Telefonspule hilft Ihnen durch

eine integrierte Schleife beim

Telefonieren besser zu héren. Das ist

auch in Gebauden der Fall, die mit
Induktionsanlagen ausgestattet sind, wie z. B.
Theater, Kirchen oder Vorlesungssale. Dieses oder
ein ahnliches Symbol weist darauf hin, dass eine
Induktionsanlage installiert ist.

Direkter Audioeingang (DAI) Adapter

Der DAI-Adapter erméglicht das direkte
Empfangen von Signalen externer Quellen, wie
Fernsehgerate, Stereoanlage etc.

FM-Adapter

Ermoglicht es Ihrem Horgerat, sich mit einem
externen FM-Empfanger zu verbinden.

Inkompatibles nicht mitgeliefertes Zubehor

Verwenden Sie nur Zubehor oder Kabel, die von
Philips bereitgestellt werden. Inkompatibles
Zubehor kann zur erhdhten Abgabe von
elektromagnetischer Strahlung fihren oder die
Storanfalligkeit herabsetzen.

Weitere Informationen erhalten Sie von lhrem
Horakustiker.
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Wichtiger Hinweis

Wenn der direkte Audioeingang (DAI) mit einer
netzbetriebenen Audioquelle verbunden wird,
muss diese die Vorgaben von IEC 62368-1 oder
entsprechende Sicherheitsstandards erflllen.

Optionen
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Batteriefachsicherung

Um Batterien aulerhalb der Reichweite von
Sauglingen, Kleinkindern und Personen mit
Imbezillitat zu halten, empfehlen wir ein
Batteriefach mit spezieller Sicherung.

Schlief3en des Batteriefachs

Schlie3en Sie das Batteriefach
vollstandig und achten Sie darauf,
dass es verriegelt ist.

A4

Werkzeug zum Entriegeln des
Batteriefachs
Verwenden Sie das kleine Werkzeug,

das Sie von |lhrem Hérakustiker
erhalten haben.

A4

Entriegeln des Batteriefachs

Stecken Sie die Spitze des
Werkzeugs in das kleine Loch auf
der Rickseite des Batteriefachs.

1. Schieben Sie es nach rechts und
halten Sie es in dieser Position.

2. Offnen Sie das Batteriefach.

34 Optionen
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Wichtiger Hinweis

Wenden Sie beim Offnen des gesicherten
Batteriefachs niemals zu viel Kraft auf.

Uben Sie keinen starken Druck aus, um das
Batteriefach weiter als n6tig zu 6ffnen. Achten
Sie darauf, dass die Batterie richtig eingelegt
ist. Wenden Sie sich bitte an Ihren Hérakustiker,
wenn Sie annehmen, dass die Funktion der
Batteriefachsicherung beschadigt ist.
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A\ Allgemeine Warnhinweise

Vor der Benutzung lhres Horgerats sollten Sie sich
mit den folgenden allgemeinen Warnhinweisen
vertraut machen, um lhre persdnliche Sicherheit
und die korrekte Benutzung sicherzustellen.

Beachten Sie bitte, dass HOrgerate das normale
Gehor nicht wiederherstellen oder Horverluste,
die durch organische Erkrankungen entstehen,
nicht verhindern oder verbessern kbnnen.
Beachten Sie auch, dass der Benutzer in den
meisten Fallen nicht den vollen Nutzen aus
einem Horgerat zieht, wenn er es nur gelegentlich
benutzt.

Wenden Sie sich an |lhren Hérakustiker, wenn |hr
Horgerat nicht erwartungsgemaf funktioniert.

Benutzung von Horgeraten

- Horgerate durfen nur laut den Anweisungen
des Horakustikers sowie entsprechend den von
ihm vorgenommenen Einstellungen verwendet
werden. Unsachgemafler Gebrauch kann zu
einem plétzlichen und dauerhaften Horverlust
fUhren.

- Lassen Sie nicht zu, dass andere Personen lhr
Horgerat tragen, da unsachgemafier Gebrauch
dem Gehor anderer Personen dauerhaften
Schaden zufligen kdnnte.
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Veranderungen der Horgerate sind untersagt

- Anderungen oder Modifizierungen, die nicht
ausdrucklich vom Hersteller gestattet sind,
kdnnen die Berechtigung des Horgeratetragers,
das Gerat zu bedienen, unwirksam werden
lassen.

Erstickungsgefahr und Risiko des Verschluckens
von Batterien oder anderen kleinen Teilen

- Horgerate und deren Bestandteile sowie
Batterien missen auf3erhalb der Reichweite von
Kindern und Personen aufbewahrt werden, die
diese Teile verschlucken oder sich auf andere
Weise verletzen kbnnen.

- Manchmal werden Batterien mit Tabletten
verwechselt. Uberpriifen Sie deshalb sorgfiltig
Ilhre Medikamente, bevor Sie sie einnehmen,
und bewahren Sie Horgerate niemals zusammen
mit Medikamenten auf.

- Alle Horgerate kdnnen auf Anfrage mit einer
Batteriefachsicherung ausgestattet werden. Dies
wird bei Sauglingen, Kleinkindern und Personen
mit Imbezillitat dringend empfohlen.

- FUr Kinder, die junger als 36 Monate sind, muss
immer eine Batteriefachsicherung verwendet
werden. Bitte fragen Sie Ihren Hérakustiker, ob
diese Option zur Verfligung steht.

Falls eine Batterie, ein Horgerat oder ein
Kleinteil verschluckt wurde, suchen Sie sofort
einen Arzt auf.
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A\ Allgemeine Warnhinweise

Batteriegebrauch

- Verwenden Sie immer von lhrem Hoérakustiker
empfohlene Batterien. Batterien niedriger
Qualitat kénnen auslaufen und Verletzungen
verursachen.

- Versuchen Sie nie, lhre Batterie wieder
aufzuladen, und entsorgen Sie Batterien niemals
durch Verbrennen. Es besteht das Risiko, dass die
Batterien explodieren.

Funktionsst6érung

- Seien Sie sich der Tatsache bewusst, dass lhre
Horgeradte plotzlich und ohne Voranklindigung
ausfallen kdnnen. Dies sollten Sie vor allem
im Straflenverkehr und in anderen Situationen
beachten, in denen Sie auf akustische Warnsignale
angewiesen sind. Die Horgerate konnten zum
Beispiel ausfallen, wenn die Batterien leer sind
oder der Horer durch Feuchtigkeit oder Cerumen
verstopft ist.

Aktive Implantate

- Das Horgerat wurde grundlich getestet und
nach seiner Gesundheitswirkung charakterisiert,
gemamn den internationalen Normen fur die
Exposition des Menschen (Specific Absorption
Ratio - SAR), fUr induzierte elektromagnetische
Energie und Spannungen im menschlichen Kérper.
Die Expositionswerte liegen weit unter den
international anerkannten Sicherheitsgrenzwerten
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fur SAR, induzierte elektromagnetische Energie
und Spannungen im menschlichen Korper, die
in den Normen fur die menschliche Gesundheit
und Koexistenz mit aktiven medizinischen
Implantaten wie Herzschrittmachern und
Herzdefibrillatoren definiert sind.

- Das Multi-Werkzeug (das Uber einen
eingebauten Magneten verfligt) sollte in einem
Abstand von mindestens 30 cm zum Implantat
getragen werden; tragen Sie es z. B. nichtin einer
Brusttasche.

- Sollten Sie ein aktives Implantat im Gehirn
haben, wenden Sie sich bitte an den Hersteller
Ihres Implantats, um Informationen Uber die
Gefahr von Stérungen zu erhalten.

- Befolgen Sie im Allgemeinen die Richtlinien der
Hersteller von implantierbaren Defibrillatoren
und Herzschrittmachern zum Gebrauch mit
Magneten.

Réntgenuntersuchungen, CT-, MRT-, PET-Scans

und Elektrotherapie

- Nehmen Sie vor Réntgenuntersuchungen, CT-,
MRT- und PET-Scans, Elektrotherapie oder
Operationen lhre Hérgerdate heraus, da sie von
starken Magnetfeldern beschadigt werden
kdénnten.
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A\ Allgemeine Warnhinweise

- Wenn Sie in einem Ohr ein Cochleaimplantat (Cl)
tragen und im anderen Ohr ein HOrgerat, stellen
Sie sicher, dass Sie zwischen |hrer CI-Antenne,
den Magneten und Ihrem Horgerat stets einen
Sicherheitsabstand einhalten. Das Magnetfeld
der CI-Magneten kann die Horer |hres Horgerats
dauerhaft beschadigen. Legen Sie die beiden
Geradte niemals dicht nebeneinander auf einen
Tisch, wenn Sie sie reinigen oder die Batterien
wechseln. Bewahren Sie das CI-System und das
Horgerat niemals im gleichen Etui auf.

Hitze und Chemikalien

- |hr Horgerat darf niemals extremer Hitze
ausgesetzt werden, z.B. wenn es in einem in der
Sonne geparkten Auto zurlckgelassen wird.

- lhr Horgerat darf nicht in Mikrowellenherden
oder anderen Ofen getrocknet werden.

- Die Chemikalien in Kosmetika, Haarspray,
Parfim, Rasierwasser, Sonnenschutzcreme
und Insektenschutzmitteln kénnen Ihr Horgerat
beschadigen. Nehmen Sie Ihre Horgerate immer
heraus, bevor Sie solche Produkte anwenden,
und lassen Sie die Produkte trocknen, bevor Sie
die Horgerate wieder einsetzen.

Power Horgerat

- Bei der Auswahl, Anpassung und Verwendung
von Horgeraten, die einen Ausgangsschalldruck
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von mehr als 132 dB SPL (IEC 60318-4)
aufweisen, ist spezielle Vorsicht geboten, da
das Risiko besteht, das Resth6rvermdgen eines
Horgeratetragers zu beeintrachtigen.

- Ob Ihr Horgerat in die Kategorie ,Power
Horgerat” fallt, erfahren Sie von lhrem
Horakustiker.

Moégliche Nebenwirkungen

- Horgerate oder Otoplastiken konnen die
Ansammlung von Cerumen beschleunigen.

- Die normalerweise nicht allergenen Materialien,
die in Horgeraten verwendet werden, kdnnen in
seltenen Fallen zu Hautreizungen oder anderen
Nebenwirkungen fuhren.

Bitte fragen Sie in einem der genannten Falle
Ihren Hérakustiker oder einen Arzt.

Elektromagnetische Interferenzen

- Das Horgerat wurde nach den strengsten
internationalen Standards auf mogliche
Interferenzen getestet. Es konnen jedoch
Interferenzen zwischen lhrem Horgerat und
anderen Geraten auftreten (z. B. manchen
Mobiltelefonen, CB-Funkgeraten, Kaufhaus-
Alarmanlagen und anderen Geraten).
Vergrofliern Sie in diesem Fall méglichst den
Abstand zwischen lhrem Hérgerat und dem
Interferenzen verursachenden Gerat.
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A\ Allgemeine Warnhinweise

Einsatz in Flugzeugen

- Ihr Horgerat verwendet Bluetooth®. An Bord
eines Flugzeugs muss entweder der Flugmodus
aktiviert sein oder das Horgerat abgeschaltet
werden, es sei denn, Bluetooth® wurde durch das
Flugpersonal ausdrucklich freigegeben.

Verbindung mit externem Zubehor

- Wird ein Horgerat mit externen Geraten
verbunden (mittels Audio-Kabel und/oder mit
einem Kabel und/oder direkt), wird die Sicherheit
des Horgerats durch das externe Zubehor
bestimmt. Wird das externe Zubehor an eine
Steckdose angeschlossen, muss dieses Zubehor
den Sicherheitsstandards nach IEC 62368-1 oder
gleichwertigen Standards entsprechen.

Explosionsgefahrdung

Das Horgerat wurde auf seine Sicherheit geprift
und ist unter den Bedingungen eines normalen
Gebrauchs sicher. Wir empfehlen, das Horgerat
nicht in Bereichen zu verwenden, in einen ein
potenzielles Explosionsrisiko herrscht, da das
Horgerat nicht auf die Einhaltung internationaler
Standards in Bezug auf explosionsgefahrdete
Umgebungen geprift wurde. Daher wird
empfohlen, die Horgerate mit einer Batterie

der Gréf3e 675 nicht in Bereichen mit einem
potenziellen Explosionsrisiko zu tragen.
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Inkompatibles nicht mitgeliefertes Zubehor

Verwenden Sie nur Zubehor oder Kabel, die vom
Hersteller bereitgestellt wurden. Inkompatibles
Zubehdr kann zur erhohten Abgabe von
elektromagnetischer Strahlung flihren oder die
Storanfalligkeit negativ beeintrachtigen.
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Anleitung zur Fehlerbehebung

Symptom Mogliche Ursachen
Leere Batterie
Kein Ton
Verstopfte Otoplastik
Verstopfter Schallaustritt
Aussetzen,

verfalschter oder zu
leiser Klang

Feuchtigkeit

Leere Batterie

Otoplastik des Horgerats falsch
eingesetzt oder angebracht

Riickkopplung
Cerumen hat sich im Gehoérgang
angesammelt
Wenn lhr Horgerat 4 Mal
hintereinander 8 Signalténe
Signalténe/LED- absT[el_t undléoder, unt_ercklarok?hlen
Anzeige blinkend von kleinen Pausen, wiederho t
: 4 Mal hintereinander rot
(optional)

aufblinkt, muss das Mikrofon
lhres Horgerats Uberprift
werden.

Verbindung mit
Apple-Gerit nicht
erfolgreich

Bluetooth®-Verbindung
fehlgeschlagen

Nur ein Horgerat ist verbunden

44 Weitere Informationen



Lésungen

Tauschen Sie die Batterie aus

Reinigen Sie die Otoplastik

Reinigen Sie die Otoplastik

Wischen Sie die Batterie mit einem trockenen Tuch ab

Tauschen Sie die Batterie aus

Befestigen Sie die Otoplastik erneut

Lassen Sie den Gehoérgang von Ihrem Arzt oder
Horakustiker untersuchen

Wenden Sie sich an lhren Horakustiker

1. Trennen Sie |lhre HOrgerate
(Einstellungen - Allgemein - Bedienungshilfen
->MFi-Horgerate - lhre Gerate » Dieses Gerat
ignorieren).

2. Schalten Sie Bluetooth® aus und wieder ein.

3. Offnen und schlieBBen Sie das Batteriefach der
Horgerate.

4. Horgerate erneut verbinden
(siehe Abschnitt ,HG6rgerat mit iPhone verbinden®).

Wenn keine der Loésungen zum Erfolg fUhrt, wenden Sie sich an
lhren Horakustiker.
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Wasser- und Staubschutz
(IP68)

Ihr Horgerat ist staubdicht und gegen das
Eindringen von Wasser geschutzt, d.h., es ist flr
das Tragen in allen taglichen Situationen des
Lebens konzipiert. Daher missen Sie sich Uber
Schweif’ und Regen keine Gedanken machen.
Sollte Ihr Horgerat mit Wasser in Kontakt
kommen und danach nicht mehr funktionieren,
unternehmen Sie bitte folgende Schritte:

1. Trocknen Sie das Hérgerat vorsichtig ab.

2. Offnen Sie das Batteriefach, entfernen Sie
die Batterie und wischen Sie das Batteriefach
vorsichtig trocken.

3. Lassen Sie das Horgerat ungefahr 30 Minuten
mit gedffnetem Batteriefach trocknen.

4. Legen Sie eine neue Batterie ein.

Wichtiger Hinweis

Tragen Sie |hr Horgerat nicht beim Duschen
oder bei anderen Wasseraktivitaten. Tauchen
Sie Ihr HOrgerat nicht in Wasser oder andere
FlUssigkeiten ein.
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Nutzungsbedingungen

Temperatur:
Betriebs- +1°C bis +40°C
bedingungen Relative Luftfeuchtigkeit:
5% bis 93%, nicht kondensierend
Temperatur und Luftfeuchtigkeit
sollten die nachstehenden
Grenzwerte Uber einen langeren
Lager- und Zeitraum bgi Trgpsport un.d
Transport- Lagerung nicht Uberschreiten:
por
bedingungen

Temperatur:

-25°C bis +60°C

Relative Luftfeuchtigkeit:

5% bis 93%, nicht kondensierend

Weitere Informationen
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Technische Daten

Das Horgerat enthalt zwei Funktechnologien, die
nachfolgend beschrieben werden:

Das Horgerat ist mit einem Funksender/-empfanger
ausgestattet, der auf Basis einer magnetischen
Induktions-Technologie flr KurzstreckenUbertragung
mit einer Frequenz von 3,84 MHz arbeitet. Die
magnetische Feldstarke des Senders ist sehr
schwach und liegt immer unter 15 nW (in der Regel
-40 dBpA/m bei 10 Meter Abstand).

Das Horgerat enthalt zusatzlich einen Funksender/-
empfanger, welcher Bluetooth® Low Energy (BLE)
und eine patentierte Kurzstrecken-Funktechnologie
verwendet, die jeweils mit 2,4 GHz arbeiten. Der
Funksender ist schwach und gibt insgesamt unter

3 mW ab, was einer Strahlenleistung von 4,8 dBm
entspricht.

Das Horgeréat erfillt die internationalen Normen
bezlglich der elektromagnetischen Vertraglichkeit
und der Belastung des Menschen durch
elektromagnetische Funkwellen.

Aufgrund der geringen Baugrofie des Horgerats
sind alle flr die Zulassung notwendigen
Kennzeichnungen in dieser Bedienungsanleitung
abgedruckt.
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USA und Kanada

Das Hoérgerat enthalt ein Funkmodul mit den
folgenden Zertifizierungs-ID-Nummern:

BTE SP

FCC ID: 2ACAHSBOBTESP
IC ID: T1936A-SBOBTESP

BTE UP

FCC ID: 2ACAHSBOBTEUP
IC ID: 11936A-SBOBTEUP

The device complies with Part 15 of the FCC Rules
and with Industry Canada’s licence-exempt RSSs
standards. Operation is subject to the following
two conditions:

1. this device may not cause harmful interference,
and

2. this device must accept any interference
received, including interference that may cause
undesired operation.
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Der Hersteller erklart hiermit, dass dieses
Horgerat die grundlegenden Anforderungen und
sonstigen wichtigen Bestimmungen der Richtlinie
2014/53/EU erfullt.

ul

SBO Hearing A/S
Kongebakken 9

DK-2765 Smgrum

Danemark
hearingsolutions.philips.com

C€ o543 €3 Bluetooth'
Bitte beachten Sie die lokalen
Bestimmungen zur Entsorgung I P68
elektronischer Gerate.
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Notizen
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Symbolerklarungen - Bedienungsanleitung und

Verpackung

A\

Warnhinweise

Mit Warnsymbol hervorgehobener Text
ist vor Verwendung des Produkts zu
lesen.

Hersteller

Das Produkt wird von dem Hersteller
produziert, dessen Name und Adresse
neben dem Symbol angegeben ist.
Verweist auf den Hersteller des
Medizingerates gemafl EU-Richtlinie
90/385/EWG, 93/42/EWG und
98/79/EG.

C€ o543

CE-Zeichen

Das Produkt entspricht der
Européischen Medizinprodukterichtlinie
93/42/EWG. Die vierstellige Zahl
verweist auf die benannte Stelle.

X

Elektronikschrott (WEEE)

Bitte recyceln Sie Ihre Horgerate,

Ihr Zubehor und die Batterien
entsprechend lhren regionalen
Bestimmungen oder bringen Sie diese
zu lhrem Horakustiker zur Entsorgung.
Elektronik-Altgerate werden von der
Richtlinie 2012/19/EU Uber Elektro- und
Elektronik-Altgerate (WEEE) abgedeckt.

&

Produktkonformitiatskennzeichnung
(RCM)

Das Produkt erfillt die Anforderungen
zu elektrischer Sicherheit, EMV und
Frequenzspektrum fir Produkte fur den
australischen oder neuseelandischen
Markt.
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Seriennummer

Verweist auf die Seriennummer des
Herstellers, mit der ein Medizingerat
genau bestimmt werden kann.

IP-Code

Dieses Symbol gibt den Schutzgrad
gegenlUber schadlichem Eindringen
von Wasser und Feinstaub geman3 DIN
EN 60529:1991/A1:2002 an.

IP6X kennzeichnet den Grad des
Gesamtstaubschutzes.

IPX8 kennzeichnet den Schutz vor
den Auswirkungen des dauerhaften
Eintauchens in Wasser.

€ Bluetooth’

Bluetooth®-Logo

Eingetragenes Warenzeichen von
Bluetooth® SIG, Inc. Uberall dort, wo die
Verwendung unter Lizenz erfolgen muss.

Mado for
®&iPhone | iPad | iPod

»,Made for iPod*, ,Made for iPhone“ und
»Made for iPad*

Weist darauf hin, dass das Gerat mit
iPod, iPhone und iPad kompatibel ist.

.
‘
'I‘:«

Trocken halten

Weist auf ein Medizingerat hin, das vor
Feuchtigkeit geschltzt werden muss.

o

Vorsicht-Symbol
Lesen Sie die Bedienungsanleitung fur

Warnhinweise und
Vorsichtsmainahmen.

Katalognummer

Verweist auf die Katalognummer des
Herstellers, mit der das Medizingerat
bestimmt werden kann.
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REACH-Konformitatserklarung:

Gemafd EU-Chemikalienverordnung REACH ist
Philips Hearing Solutions verpflichtet, Angaben
Uber besonders besorgniserregende chemische
Inhaltsstoffe (SVHC) zu machen, sofern diese

mit einem Gewichtsanteil von 0,1% oder mehrim
Produkt enthalten sind. Im HearLink Produkt sind
zum Zeitpunkt der Herstellung keine Substanzen
aus der REACH SVHC-Liste enthalten. Aktuellere
Informationen finden Sie auf der Webseite www.
hearingsolutions.philips.com/REACH.
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Ihre individuellen
Horgerateeinstellungen

Verschiedene Ton- und LED-Anzeigen helfen
Ihnen, den Status des Horgerats zu erkennen.

Die verschiedenen Einstellungsoptionen sind auf
den folgenden Seiten aufgefuhrt. Ihr Horakustiker
kann Ton- und LED-Anzeigen nach lhren
Wulnschen einstellen.

Von lhrem Hoérakustiker auszufillen.

O Programm [J Ton O LED- [J Hérsituation:
Anzeigen

Programm 1 1Signalton @

Programm 2 2Signalttne @ @

Programm 3  3Signaltotne @ @@

Programm 4  4Signalttne @ @@ @

Hinweis: Die LED-Anzeige blinkt kontinuierlich oder leuchtet

drei Mal hintereinander auf.

@ Grin, kurzes Blinken

Einstellungen
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Ein Ton LED- Bemerkungen
Anzeigen LED-Anzeige

Einschalten [JEinschaltton [] G @ Einmalig

des

Horgerates

Lautstarke- Ton LED- Bemerkungen

anderung Anzeigen LED-Anzeige

Voreinge-

stellte [ 2signalténe [] G

Lautstarke

min./max. . . Einmalig

Lautstarke [J 3 Signalténe 0@

Lautstarke .

andern 01 Klick 0

Stumm- Ton LED- Bemerkungen

schaltung Anzeigen LED-Anzeige

Stumm- 01 absteigende [ @ @ leuchtet

schaltung Melodie kontinuierlich

aktivieren oder 3 Mal

wiederholend
Stumm- [J1absteigende — —
schaltung Melodie

deaktivieren

@ Grun, kurzes Blinken
@ Rot, kurzes Blinken
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[ Zubehor [ Ton JLED- [J Bemerkungen
Anzeigen LED-Anzeige

Programm 2 aufsteigende (D @
TV-A Adapter Tone leuchteF )
kontinuierlich
Programm 2 absteigende @ (D oder 3 Mal
Externes Téne wiederholend
Mikrofon
O Flugmodus [ Ton O LED- [J Bemerkungen
Anzeigen LED-Anzeige
Flugmodus Melodie 000 leuchtet
aktiviert (4 Tone) kontinuierlich
oder 3 Mal
wiederholend
Flugmodus Melodie . .
deaktiviert (4 Tone) einmalig
Warnhinweise Ton LED- Bemerkungen

Anzeigen LED-Anzeige

Anzeige fur [J3Signalténe 1 0 0@ @®
niedrigen 000 Kontinuierlich
Batteriestand

) [J 4 abfallende — —
Batterie leer

Téne
8Signalténe, [ D@ 4 Mal
Service-Modus 4 Mal @ @ \iederholend
wiederholt

@ Griin, kurzes Blinken @D Grun, langes Blinken
@ Rot, kurzes Blinken @ Rot, langes Blinken
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I.hre Einstellungen im
Uberblick

Von |lhrem Hérakustiker auszufullen

Links Rechts
d3JA O NEIN Lautstarkeregelung A O NEIN
A O NEIN Programmwechsel A [0 NEIN
oA CJNEIN Stummschaltung A I NEIN
Anzeigen fiur Lautstarkeregelung
oA O NEIN Signalténe bei min./max. [JJA O NEIN
Lautstarke
oA CJNEIN Klick bei A I NEIN
Lautstarkeanderung
03iA O NEIN Signalton bei 0ia O NEIN
voreingestellter
Lautstarke
Batterieanzeige
oA CJNEIN Batteriewarnung A I NEIN
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Garantie

Zertifikat
Von |lhrem Hoérakustiker auszufillen

Name des Eigentimers:

Horakustiker:

Adresse des Horakustikers:

Telefonnummer des Horakustikers:

Kaufdatum:

Garantiezeitraum: Monat:
Modell rechts: Seriennr.:
Modell links: Seriennr.:

Firmware-Version:*

* Ihr Horakustiker findet die Firmware-Version in der letzten
Sitzung der Philips HearSuite.

Garantie 59



Internationale Garantie

Ihr Horgerat verfligt Gber eine auf 24 Monate
befristete internationale Garantie auf Material
und AusfUhrung, beginnend mit dem Zeitpunkt
der Lieferung. Diese eingeschrankte Garantie
gilt fur Material- und Verarbeitungsfehler am
Horgerét selbst, nicht jedoch auf Batterien,
Schallschlauche, Horer, Otoplastiken und
Cerumenschutzfilter usw. Diese eingeschrankte
Garantie gilt NICHT fur Probleme, die die Folge
von unsachgemafer Handhabung oder Pflege,
exzessivem Gebrauch, Unfallen, Reparaturen
durch nicht autorisierte Personen, Kontakt

mit korrosiven Umgebungen, physischen
Veranderungen in lhrem Ohr, Eindringen von
Fremdkorpern in das Gerat oder fehlerhaften
Anpassungen sind. Diese Probleme kénnen
zum Erléschen der Garantie fihren. Die
vorstehend genannte Garantie beeintrachtigt
nicht allgemeine Rechte staatlicher,

nationaler Gesetzgebungen beim Kauf von
Konsumprodukten. Inr Horakustiker kdnnte eine
Garantie erteilt haben, die die Bedingungen
dieser begrenzten Garantie Uberschreitet. Fur
genaue Informationen wenden Sie sich bitte an
Ihren Hoérakustiker.

Service

Bringen Sie |hr Horgerat zu IThrem Horakustiker,
der kleinere Probleme und Anpassungen
moglicherweise sofort beheben bzw. vornehmen
kann.

210340/DE
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