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Herzlich willkommen

Danke, dass Sie sich flr unsere Horsysteme als lhren
Begleiter im Alltag entschieden haben. Wie bei allen
neuen Geraten kann es ein wenig dauern, bis Sie mit den
Horsystemen vertraut sind.

Mit Hilfe dieser Anleitung und der Unterstiitzung lhres
Horakustikers werden Sie die Vorziige und die héhere
Lebensqualitat zu schatzen wissen, die Ihnen lhre
Hoérsysteme bieten.

Damit Sie den gréRten Nutzen aus lhren Hérsystemen
ziehen konnen, wird empfohlen, dass Sie die Horsysteme
taglich und den ganzen Tag Uber tragen. Dies hilft lhnen
dabei, sich an lhre neuen Hérsysteme zu gewdhnen.

Maoglicherweise sieht das Gerat nicht genau so
aus, wie auf den erlauternden Abbildungen in
dieser Anleitung. Wir behalten uns das Recht
vor, alle Anderungen vorzunehmen, die wir flr
notwendig halten.

A VORSICHT
Es ist wichtig, dass Sie diese Bedienungsanleitung
und das Sicherheitshandbuch sorgfaltig
und vollstandig lesen. Befolgen Sie die
Sicherheitshinweise, um Sachschaden oder
Verletzungen zu vermeiden.

Laden Sie Ihre Horsysteme vollstandig auf, bevor
Sie sie zum ersten Mal verwenden.



Hinweise fiir die Anwendung

Die Horsysteme sind bestimmt fir Personen mit
einem Alter Uber 36 Monaten, deren Hérminderung
von minimal (10 dB HL) bis schwer (90 db HL) reicht,
und fiir alle Konfigurationen von Hérminderungen.
Die Programmierung der Horsysteme muss durch
zugelassene Horakustiker (Audiologen, Spezialisten
fir Horsysteme, HNO-Arzte) erfolgen, die in der
(Re-)Habilitation geschult sind.



lhre Horsysteme

Diese Gebrauchsanweisung beschreibt optionale
Funktionen, die lhre Hérsysteme moglicherweise
nicht haben.

Bitten Sie Ihren Horakustiker, jene Funktionen zu
markieren, die fir Ihr Horsystem zur Verfligung
stehen.

Horsystemtyp

Ilhre Horsysteme werden in der Ohrmuschel getragen.
Die Horsysteme sind nicht fiir Kinder unter 3 Jahren
bestimmt oder fiir Personen, deren Entwicklungsalter
unter 3 Jahren liegt.

Ein Power-Akku (Lithium-lonen-Akku) ist fest in lhr
Horsystem eingebaut. Dies erméglicht einfaches Laden
mit lhrem Ladegerat.

Die drahtlose Funktionalitat ermoglicht erweiterte
audiologische Funktionen und Synchronisierung lhrer
beiden Horsysteme.

Lernen Sie lhre Horsysteme kennen

Bitte laden Sie eine Smartphone-App (Audio Service App)
fur Fernbedienungsfunktionen herunter.

Bei lhrem Hérakustiker kdnnen Sie sich Uber weitere
Fernbedienungsoptionen informieren.



Bestandteile und Namen

0\

Ve

@ Mikrofonsffnung © Ladekontakte

@ Entnahmeband

Hoérprogramme

a AW N =

6

Weitere Informationen erhalten Sie im Abschnitt
L-Horprogramm wechseln®.

Einstellungen

Die Tinnitus-Therapie-Funktion erzeugt ein
Gerausch, um Sie von lhrem Tinnitus abzulenken.



Taglicher Einsatz

Laden

Nutzen Sie Travel Charger Custom CIC zum Laden
Ihrer Horsysteme. Befolgen Sie die Anweisungen in der
Gebrauchsanweisung des Ladegeréts, in der Sie auch
nitzliche Tipps zum Laden finden.

Platzieren Sie lhre Horsysteme wie dargestellt im
Ladegerat:




Ein- und Ausschalten

Sie haben folgende Mdglichkeiten, um Ihre Horsysteme
ein- oder auszuschalten.

» Einschalten: Nehmen Sie das System aus dem
Ladegerat.

Die Startmelodie ertdnt in lhrem Horsystem. Standard-
Lautstérke und -H6rprogramm sind eingestellt.

> Ausschalten: Platzieren Sie die Hérsysteme im
Ladegerat.

Beachten Sie, dass das Ladegerat eingeschaltet sein
muss.



In den Standby-Modus wechseln

Mit einer Fernbedienung kénnen Sie Ihre Horsysteme

in den Standby-Modus schalten. Dieser Modus schaltet
die Horsysteme stumm. Wenn Sie den Standby-Modus
verlassen, werden die zuvor verwendete Lautstéarke und
das zuvor verwendetet Horprogramm eingestellt.

Beachten Sie:

® |m Standby-Modus sind die Horsysteme nicht
vollstandig ausgeschaltet. Sie verbrauchen etwas
Strom.

Deshalb empfehlen wir, nur fiir kurze Zeit in den
Standby-Modus zu wechseln.

® Wenn Sie den Standby-Modus verlassen wollen, aber
die Fernbedienung nicht zur Hand haben: Schalten Sie
Ilhre Horsysteme aus und wieder ein (indem Sie diese
kurz im Ladegeréat platzieren, bis eine oder mehrere
LEDs aufleuchten). Warten Sie, bis die Startmelodie in
Ilhren Horsystemen ertdnt. Dies kann einige Sekunden
dauern. Beachten Sie, dass jetzt Standard-Lautstarke
und -Hérprogramm eingestellt sind.
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Einsetzen und Entnehmen des Horsystems
Horsystem einsetzen:

p Stellen Sie fest, welches das linke und das rechte
Horsystem ist, sodass Sie diese jeweils in das richtige
Ohr einsetzen. Die Beschriftung oder die Farbe des
Hoérsystems zeigt die Seite an:

rot oder aufgedrucktes ,R“ = rechtes Ohr
blau oder aufgedrucktes ,L“ = linkes Ohr

» Halten Sie das Horsystem in der korrekten Position,
bevor Sie es einsetzen: Achten Sie darauf, dass sich
das Entnahmeband im unteren Bereich befindet.

L R
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» Schieben Sie das Horsystem vorsichtig in den
Gehorgang.
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Drehen Sie es leicht, bis es gut sitzt.
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Offnen und schlieRen Sie Ihren Mund, um
Lufteinschlisse im Gehdrgang zu vermeiden.

VORSICHT
Verletzungsgefahr!

» Setzen Sie das Ohrstlick vorsichtig und nicht zu
tief in das Ohr ein.

® Es kann hilfreich sein, das rechte Horsystem mit
der rechten Hand und das linke Horsystem mit
der linken Hand einzusetzen.

® Wenn lhnen das Einsetzen des Hoérsystems
schwer fallt, ziehen Sie das Ohrlappchen mit der
anderen Hand leicht nach unten. Dadurch wird
der Gehorgang geoffnet und das Horsystem
I&sst sich leichter einsetzen.



Hoérsystem herausnehmen:

» Dricken Sie leicht an die Riickseite lhres Ohres, um
das Horsystem im Gehoérgang zu I6sen.

» Nehmen Sie das Horsystem heraus, indem Sie das
Entnahmeband zum Hinterkopf ziehen.

VORSICHT
Verletzungsgefahr!

» In sehr seltenen Fallen kann es vorkommen,
dass das Ohrstlick im Ohr verbleibt, wenn Sie
das Horsystem entnehmen. Lassen Sie das
Ohrstlick in diesem Fall von einer medizinischen
Fachkraft entfernen.

Reinigen und trocknen Sie |hre Hérsysteme nach dem
Tragen. Weitere Informationen dazu finden Sie im
Abschnitt ,Wartung und Pflege®.
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Lautstarke einstellen

Ihre Horsysteme passen die Lautstarke automatisch an
die Hérsituation an.

» Wenn Sie die Lautstarke lieber manuell einstellen,
verwenden Sie eine Fernbedienung.

Auf Wunsch kann ein Signal bei Verédnderung der
Lautstérke erténen.

Horprogramm wechseln

Ilhre Horsysteme passen den Klangcharakter automatisch
an die jeweilige Horsituation an.

lhre Hérgerate verfiigen moéglicherweise auch tber
verschiedene Horprogramme, mit denen Sie den Klang
bei Bedarf verandern kénnen. Auf Wunsch kann ein
Signal beim Wechsel des Hérprogramms erténen.

» Um das Horprogramm zu wechseln, verwenden Sie
eine Fernbedienung.

Im Kapitel "Hérprogramme" finden Sie eine Liste lhrer
Horprogramme.

Die Standard-Lautstarke wird verwendet.
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Besondere Horsituationen

Telefonieren

Beim Telefonieren missen Sie den
Telefonhorer etwas drehen, sodass das
Ohr nicht vollstandig vom Telefonhdrer
verdeckt wird.

Telefonprogramm

Wenn Sie beim Telefonieren eine bestimmte
Lautstarkeeinstellung bevorzugen, bitten Sie lhren
Horakustiker, ein spezielles Telefonprogramm
einzurichten.

» Wechseln Sie in das Telefonprogramm, wenn Sie
telefonieren.

Wenn fiir Ihre Horsysteme ein Telefonprogramm
eingerichtet wurde, ist dies im Kapitel ,Hérprogramme*
angegeben.
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Wartung und Pflege

Um Schaden zu vermeiden ist es wichtig, dass Sie Ihre
Hoérsysteme pfleglich behandeln und einige Grundregeln
beachten, die lhnen schnell zur taglichen Gewohnheit
werden.

Reinigen

lhre Horsysteme haben eine Schutzbeschichtung.
Sie mussen Ihre Horsysteme trotzdem regelmaRig
reinigen, um eine Beschadigung der Horsysteme und
gesundheitliche Risiken zu vermeiden.

» Reinigen Sie lhre Horsysteme taglich mit einem
weichen, trockenen Papiertuch.

» Verwenden Sie nie flieBendes Wasser
und tauchen Sie die Geréate nicht in
Wasser. é

» Uben Sie beim Reinigen niemals Druck
aus.

» Verwenden Sie zum Reinigen der Ladekontakte keine
alkoholischen Lésungsmittel.

» Verwenden Sie ein weiches, trockenes Papiertuch, um
Schweil} oder Flissigkeiten von den Ladekontakten
oder den Horsystemen abzuwischen, bevor Sie
sie im Ladegerat platzieren. So vermeiden Sie
Korrosionserscheinungen.
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» Fragen Sie Ihren Hoérakustiker nach Empfehlungen fir
Reinigungsmittel und Pflegezubehdr sowie weiteren
Informationen, um lhre Hoérsysteme in gutem Zustand
zu halten.

n HINWEIS

» Fir den unwahrscheinlichen Fall, dass Korrosion
an den Oberflachen der Ladekontakte zu sehen
ist und sich nicht durch Wischen entfernen lasst,
verwenden Sie die Horsysteme nicht mehr und
kontaktieren Sie lhren Horakustiker.

Trocknen

Verwenden Sie herkdbmmliche Produkte, um lhre
Horsysteme zu trocknen. Fragen Sie Ihren Horakustiker
nach geeigneten Trocknungsprodukten und nach einer
individuellen Empfehlung, wann Sie lhre Horsysteme
trocknen sollen.

Lagerung

® Kurzzeitige Aufbewahrung (bis zu einigen Tagen):
Schalten Sie lhre Hérsysteme aus, indem Sie diese im
Ladegeréat platzieren.

Das Ladegerat muss eingeschaltet sein. Wenn

das Ladegerat nicht eingeschaltet ist und Sie die
Hoérsysteme in das Ladegerat stellen, werden diese
nicht ausgeschaltet.

Beachten Sie: Wenn Sie die Horsysteme mit
einer Fernbedienung oder einer Smartphone

17
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App ausschalten, sind diese nicht vollstédndig
ausgeschaltet. Sie befinden sich im Standby-Modus
und verbrauchen immer noch Strom.

Langere Aufbewahrung (Wochen, Monate, ...): Laden
Sie Ihre Horsysteme zunachst vollstédndig auf. Lassen
Sie sie bei geschlossenem Deckel im Ladegeréat.
Wenn die Horsysteme vollstdndig geladen sind,
schalten sich das Ladegeréat und die Hérsysteme
automatisch aus.

Wir empfehlen, Trocknungsprodukte zu verwenden,
wenn Sie die Horsysteme ungenutzt aufbewahren.

Wenn Sie Ihre Hérsysteme langer als 3 Monate
ungenutzt aufbewahren missen, legen Sie sie in das
Ladegerat und vergewissern Sie sich, dass dieses
ausgeschaltet ist.

Beachten Sie die Lagerbedingungen im Abschnitt
,Betriebs-, Transport- und Lagerbedingungen®.



Wechseln des Cerumenschutzes

Der Cerumenschutz tragt dazu bei, das Horsystem gegen
Ohrenschmalz zu schiitzen. Die folgenden Bilder zeigen
den Cerumenschutz und seine Komponenten:

® Cerumenschutz in einer Verpackung.

@ Entnahmehaken @ Neuer Cerumenschutz

Fihren Sie die folgenden Schritte aus, um den
Cerumenschutz in lhrem Horsystem zu wechseln:

» Offnen Sie die Verpackung des Cerumenschutzes und
nehmen Sie den Cerumenschutz-Wechsler heraus.

19



» Setzen Sie den Entnahmehaken in den gebrauchten

Cerumenschutz ein.
&)

B

[

» Halten Sie den Halter im rechten Winkel.

4

> Ziehen Sie den gebrauchten Cerumenschutz heraus.

» Drehen Sie den Cerumenschutzhalter herum.

180"3
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> Setzen Sie den neuen Cerumenschutz in die Offnung
des Klangaustritts ein und driicken Sie ihn behutsam an.

» Entsorgen Sie den gebrauchten Cerumenschutz mit
dem Halter.

Professionelle Wartung

Ihr Horakustiker kann lhre Hoérsysteme grindlich und
professionell reinigen und warten.

Fragen Sie Ihren Horakustiker, welche
Wartungsabsténde flr Sie empfehlenswert sind.
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Wichtige Sicherheitsinformation

Sicherheitshinweis zu den wiederaufladbaren
Lithium-lonen-Akkus

A WARNUNG
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Ein Lithium-lonen-Akku ist dauerhaft in lhr
Hoérsystem eingebaut. Bei falscher Handhabung
des Gerates kann der Lithium-lonen-Akku
explodieren.

Gefahr von Verletzungen, Feuer oder Explosion!

Befolgen Sie die Sicherheitshinweise fur
Lithium-lonen-Akkus in diesem Kapitel.

Beachten Sie die Betriebsbedingungen. Siehe Kapitel
.Betriebs-, Transport- und Lagerbedingungen®.

Achten Sie besonders darauf, die Horsysteme

vor extremer Hitze (z. B. Feuer, Mikrowellenherd,
Induktionsherd oder andere starke Magnetfelder) und
vor Sonne zu schiitzen.

Laden Sie lhre Hérsysteme ausschlief3lich mit dem
daflr vorgesehenen Ladegerat. Wenden Sie sich zur
Unterstitzung an |hren Horakustiker.

Verwenden Sie das Gerat nicht in Umgebungen, in
denen Explosionsgefahr besteht.

Verwenden Sie keine offensichtlich beschadigten oder
deformierten Geréte.



® Verwenden Sie das Gerat nicht, wenn dessen
Leistung direkt nach dem Laden deutlich nachlgsst.
Geben Sie das Geréat bei Ihrem Horakustiker ab.

® Entsorgen Sie das Gerat nicht in Feuer oder Wasser.

Bringen Sie Ihr Gerét in den oben genannten Féllen zu
Ihrem Hoérakustiker.

Sicherheitsinformation fiir Horsysteme

Austausch und Reparatur miissen von einer Fachkraft
durchgefiihrt werden. Deshalb:

® |n dem unwahrscheinlichen Fall, dass ein
Lithium-lonen-Akku platzt oder explodiert, halten Sie
alle leicht entflammbaren Materialien von ihm fern.

Weitere Sicherheitshinweise finden Sie im
Sicherheitshandbuch, das im Lieferumfang enthalten ist.
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Weitere Informationen

Zubehor

Welches Zubehdr erhaltlich ist, hangt vom Typ des
Hoérsystems ab. Beispiele sind eine Fernbedienung, ein
Audiostreaming-Geréat oder eine Smartphone-App als
Fernbedienung.

Fur weitere Informationen wenden Sie sich an lhren
Horakustiker.

Betriebs-, Transport- und Lagerbedingungen

Beachten Sie, dass Sie die Horsysteme mindestens alle
6 Monate aufladen missen. Weitere Informationen finden
Sie im Abschnitt ,Wartung und Pflege*.

Betriebsbedin- Entladen Laden
gungen
Temperatur 0 bis 50 °C 10 bis 35 °C

(32 bis 122 °F) (50 bis 95 °F)
Relative 5 bis 93 % 5 bis 93 %
Luftfeuchtigkeit
Luftdruck 700 bis 1060 hPa 700 bis 1060 hPa

Wahrend langerer Transport- und Lagerzeiten sollten die
folgenden Bedingungen eingehalten werden:
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Lagerung Transport

Temperatur 10 bis 25 °C -20 bis 60 °C
(empfohlen) (50 bis 77 °F) (-4 bis 140 °F)
Temperatur 10 bis 40 °C -20 bis 60 °C
(Maximalbereich) (50 bis 104 °F) (-4 bis 140 °F)
Relative 20 bis 80 % 5 bis 90 %
Luftfeuchtigkeit

(empfohlen)

Relative 10 bis 80 % 5 bis 90 %
Luftfeuchtigkeit

(Maximalbereich)

Luftdruck 700 bis 1060 hPa 700 bis 1060 hPa

A WARNUNG
Gefahr von Verletzungen, Feuer oder Explosion
beim Versand.

» Versenden Sie Lithium-Akkus und Horsysteme
geman den lokalen Vorschriften.

n HINWEIS
Um eine potenzielle Verschlechterung der
Funkleistung zu vermeiden, sollte lhr Gerat
mindestens 25 cm von anderen Funkanlagen
entfernt sein.
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A WARNUNG
Gefahr eines Stromschlags!

» Verbinden Sie das Ladegerat nur mit einer
USB-Spannungsversorgung, die EN 62368-1
entspricht.

Entsorgungshinweis
n HINWEIS

» Entsorgen Sie zur Vermeidung von
Umweltverschmutzung Akkus, Horsysteme oder
Ladegeréate nicht im Hausmdill.

» Recyceln oder entsorgen Sie Akkus,
Hoérsysteme oder das Ladegerat gemaf den
geltenden Vorschriften.
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Symbole, die in diesem Dokument verwendet
werden

A Weist auf eine Situation hin, die zu schweren,
mittelschweren oder leichten Verletzungen
fihren kann.

n Weist auf mégliche Sachschaden hin.

Ratschlage und Tipps, wie Sie |hr Gerat
besser und effektiver nutzen kdnnen.

C E CE—I"(onformitétskennzeichnung: Bestatigt
die Ubereinstimmung mit bestimmten
Europaischen Richtlinien. Lesen Sie hierzu
den Abschnitt ,Konformitatsinformationen®.

‘ Hersteller des Gerates.

Symbole auf dem Gerit oder der Verpackung

REF Gibt die Teilenummer des Herstellers an, um
das Gerat zu identifizieren.

&I Gibt das Herstellungsdatum des Geréts an.

Gibt die Seriennummer des Gerats an.
SN
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Problembehandlung fiir Horsysteme

Problem und moégliche Lésungen

Der Ton ist schwach.

® Erhéhen Sie die Lautstarke.
® Laden Sie das Horsystem auf.

® Reinigen Sie das Ohrstlck oder wechseln Sie es
aus.

Aus dem Horsystem ertdnen Pfeiftone.

® Setzen Sie das Ohrstilick erneut ein, bis es fest
sitzt.

® Verringern Sie die Lautstarke.
® Reinigen Sie das Ohrstlck oder wechseln Sie es
aus.

Der Ton ist verzerrt.

@ Verringern Sie die Lautstarke.
® Laden Sie das Horsystem auf.

® Reinigen Sie das Ohrstlick oder wechseln Sie es
aus.

Signalténe erténen aus dem Horsystem

® Laden Sie das Horsystem auf.

Horsystem funktioniert nicht.

® Schalten Sie das Horsystem ein.

® Laden Sie das Horsystem auf. Beachten Sie auch
die Status-LEDs am Ladegerat.

Bei weiteren Fragen wenden Sie sich bitte an lhren
Horakustiker.
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Landesspezifische Information

USA und Kanada

Information zur Zertifizierung der Hérsysteme mit
drahtloser Funktionalitat:

CICLi8

Modell: MIMO003

® Enthalt FCC ID: 2AXDT-MIMO003
® Enthalt IC: 26428-MIM003
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Service und Gewaihrleistung

Seriennummern

Links:

Rechts:

Service-Termine

1: 4:
2: :
3: 6:

Gewabhrleistung

Kaufdatum:

Gewahrleistungsdauer in Monaten:

Ihr Horakustiker
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